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Jaké jsou poznatky z nasazeni

Robotizace je spravné reseni

Umoznuje upravovat parametry zpracovani

Umoznuje skalovat kapacitu

Umoznuje orchestrovat spolupraci vice robotd

Umoznuje orchestrovat spolupraci fyzickych

a digitalnich pracovniku



Jaké jsou poznatky z nasazeni

Na co je nutné dat pozor

Vylepdeni jednoho kroku pracovniho postupu, muze odhalit dfive

neviditelné problémy krokU dalSich (vykonové problémy)

Je nutné spravné volit typ aktivity, kterou je mozno predat plné robotim a

u které je nutné volit praci pod dohledem

Data Data Data - kvalita vstupnich dat pro roboty je kritickd a mdze opét

odhalit drive neviditelné problémy



Digitalni domorodec vs. Digitalni zajatec
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Digitalni domorodec

Technologie jej bavi

Snazi se usnadnit si praci

Hleda zlepsSovani postupt

Navrhuje zmény

Podporuje zménu
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Digitalni zajatec

Technologie nejsou jeho doménou

Brani se vyuziti mobility

Nema prostor ucit se nové postupy

Nemuze navrhovat optimalizace

,1ak se to délalo vzdy*



A do toho roboti {1

Digitalni domorodec

Rad jim prenecha praci a vyhovuje
mu bezdozorovy model

Umi poskytnhout dozor tam, kde robot
nema jasny postup

Digitalni manazer

Realizovan orchestraci v nastroji

Digitalni zajatec

Pracuje s papirem

Je expertem na postup,

ale neumi robotovi poradit

Konzervativni manazer l l

Clovék se schopnosti rozhodovat

| v prostredi neurcitosti



A do toho roboti!

Roboti se pribézné uci od ,nedigitalnich” expertu

Rekvalifikace robotl v dobé nizkého vytizeni

Robot 1 Robot 2
Zmeny datovych formatu @m@ Zpracovani zadosti
o @\@k 7 .
misto zaméstnancl J a konverze formatu

O

Novy scénar: Orchestrator rekvalifikuje robota podle délky fronty



Jakou cestou se dat dale ?

Robotizace je spravné reseni

Systematicky pristup

Omezeni pfistupu tfetich stran k citlivym datdm

Robotizace # digitalizace

Zajisténi dostatecnych kapacit

Y - -, Kompetencni centrum s planovanym rozvojem

Reseni

oblasti digitalizace, automatizace a robotizace
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