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Uvodni slovo feditelky Gfadu
Vazené kolegyné, Vazeni kolegové,

jako vétsiné z Vas se i mné pfi vysloveni slov strategie, koncepce ¢i akéni plan protocily panenky
a hlavou mi probéhla myslenka: ,Zase zbytecné papirovani, které nikoho nezajima a k nicemu
neslouzi. Abych vsak nesoudila véci pfilis zbrkle, bez potiebnych znalosti a informaci, zacala
jsem se o tuto problematiku zajimat, studovala jsem koncepéni dokumenty jinych subjekt(
a diskutovala s odborniky na tuto oblast.

Po nastupu do funkce feditelky Magistratu hl. m. Prahy jsem zjistila, Ze se jako ufad ponékud
,toc¢ime v kruhu’, mnozi délaji jen to, co je nezbytné nutné, mnohdy nevédi, k ¢emu je jejich
¢innostdobraazdavibec manéjaky smysl. Dost ¢asto zjistujeme, ze nékteré cinnostivykonavame
duplicitné anebo naopak zcela izolované, pfitom vzajemna spoluprace a vyména informaci by
nam velice zjednodusila Zivot Ufednika. Stru¢né fe¢eno, nevime, kam jdeme, a nevnimame se
navzajem. Nemame totiz stanoveny spolecny cil. A pokud né&jaké cile v Utvarech Magistratu
hl. m. Prahy existuji, jde o cile parciélni nikoliv véeobecné a jednotné pro cely ufad.

Jsem presvédcéend, ze jsme jeden Ufad, jeden organismus, ktery si je védom svych prednosti,
ale vnima i své nedostatky, ma spole¢nou vizi a spole¢nymi silami ji chce naplnit. Existuje
samoziejmé cely soubor koncepénich dokumentt zpracovanych na réznych drovnich, jez uréuji
nasi praci (strategie pfijata na urovni EU, VIady CR, Programové prohlaseni Rady hl. m. Prahy...).
Tyto dokumenty respektujeme a ¢inime vse proto, abychom jejich obsah naplnili. Nejde v3ak
o dokumenty, které jsme si vytvofili sami, ale byly pripraveny jinymi. Cile a priority v nich
obsazené jsou takové, jichz bychom méli dosahovat podle ndzoru nékoho jiného. A to povazuiji
za zasadni rozdil. Véfim totiz, Zze s tim, co si stanovime sami, samoziejmé pfi respektovani
vyssich urovni, se budeme mnohem lépe ztotoziovat a snadnéji je prijmeme za své. A co
je nase, to si budeme |épe hlidat, chranit a prosazovat.

Materidl, ktery mate pfed sebou a ktery se snazi propojit cile a priority stanovené vyssimi
urovnémi naseho fizeni s cili a prioritami nasimi, Vam nyni predkladame a doufame, ze bude
odpovidat i Vasim predstavdm o smérovani Magistratu hl. m. Prahy v nasledujicich letech
a hlavng, Ze budete aktivné pomahat pfi jeho realizaci. Jsme jeden tym a v tom je nase sila.

Vase Martina Dévérova

Pozndmka ke genderovému pojetidokumentu: Vzdjmu vétsiprehlednostijsmev ndsledujicich textech
dokumentu zvolili uZivani maskulinnich tvard. Prosime, aby tato skute¢nost nebyla povaZovdna za
diskriminaci Zen. Pod témito pojmy minime samoziejmé zastoupeni obou pohlavi bez rozdilu.
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Uvod

Slovy zakona jsme veiejnopravni korporace, ktera ma vlastni majetek, ma vlastni pfijmy
vymezené zakonem a hospodafi za podminek stanovenych zakonem podle vlastniho
rozpoctu. Slovy laika jsme nejvétsi ufad mezi krajskymi ufady a spravujeme nejvétsi
obec v nasi zemi. Jsou na nas tudiz kladeny naroky, které jiny tfad naseho typu nema,
a zavazuje nas to poskytovat verejnému sektoru Siroké spektrum sluzeb v nejvyssi kvalité.
Abychom se mohli povazovat za moderni a efektivni urad 21. stoleti, musime klast dliraz na
kvalitu poskytovanych sluzeb, efektivitu nakladd a vyuzivani zdrojd, vnéjsi i vnitini komunikaci
a naplnéni platné legislativy. Potfebujeme tedy funkéni dlouhodobou koncepci strategického
typu, abychom naroklim na nés kladenym vyhovéli, dale se rozvijeli a uméli jsme reagovat na

° il

aktudlni potfeby ,klient(” statni spravy a samospravy.

Strategie fizeni a rozvoje Magistratu hlavniho mésta Prahy do roku 2020 (dale jen ,Strategie
Magistratu”) je strategickym dokumentem a materidlem, ktery deklaruje dlouhodoby plan fizeni
a rozvoje Magistratu hlavniho mésta Prahy (dale jen ,MHMP") jako ufadu krajského i obecniho.
Cilem Strategie Magistratu je jednoznacné definovani dlouhodobych zdmérd Gradu a Fizeni
jednotlivych krok( podporujici rozvoj uradu.

Strategie fizeni a rozvoje Magistratu hlavniho mésta Prahy vymezuje:
«  Poslani MHMP

+  Vizi MHMP

+  Hodnoty MHMP

+  Priority a oblasti rozvoje MHMP

Strategické cile MHMP

«  Akeni plan pro obdobi 09/2015 - 08/2016

Na zakladé nasi vize a nadich hodnot ve strategii vymezujeme hlavni priority a oblasti rozvoje
MHMP. Tyto priority dale rozpracovavame do strategickych cild, kterych chceme dosdhnout
v obdobi do roku 2020. Na ro¢ni bazi zpracovavame akéni plan, ve kterém definujeme aktivity,
jejichz implementace ndm umozni splnéni nasich cild.

Strategie Magistratu predstavuje pro management Ufadu néstroj pro strategické fizeni MHMP,
tedy ve svém dusledku cestu, jak urad fidit a rozvijet v obdobi do roku 2020.

Vlastnikem Strategie Fizeni a rozvoje Magistratu hlavniho mésta Prahy do roku 2020 je feditel
uradu, v nasem pfipadé feditelka Magistratu hlavniho mésta Prahy, pani JUDr. Martina Dévérova,
MPA.

Realizatorem Strategie Magistratu je management Ufadu, tedy feditel MHMP, zéstupci reditele
MHMP, reditelé odbort i vedouci oddéleni, s podporou ¢lent koordinac¢niho, implementacniho
a kontrolniho tymu odboru ,Kancelaf feditele Magistratu”

UZivatelem Strategie Magistratu jsou vsichni ,klienti” Gfadu, tedy kromé externich (obcané,
fyzické a pravnické osoby,...) i interni (zaméstnanci MHMP, predstavitelé samospravy, organizace
zfizené hlavnim méstem Prahou ¢i s majetkovym podilem hlavniho mésta Prahy,...).
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Motto, poslani, vize a hodnoty Magistratu
hlavniho mésta Prahy

Motto: SMEREM K VAM

POSLANI:

Poslanim Magistratu hlavniho mésta Prahy je poskytnout vefejné sluzby, jez vedou ke
spokojenosti klientd a véestrannému rozvoji hlavniho mésta Prahy.

VIZE:

Magistrat hlavniho mésta Prahy, jako krajsky i obecni urad, chce byt ufadem modernim
a efektivnim, ktery na vysoké Urovni a ve vysoké kvalité uspokoji potieby svych klient. Chceme
s ostatnimi subjekty (obcany, sdruzenimi, fyzickymi i pravnickymi osobami, institucemi,
organizacemi, apod.) spolupracovat na principu partnerstvi. Uvnitf naseho ufadu chceme
byt otevieni sami k sobé&, ochotni na sobé pracovat a stat se dlvéryhodnym a vyhledavanym
zaméstnavatelem.

HODNOTY:

Nasimi hodnotami, tedy zasadami chovani a rozhodovani pfi vykonu naseho povolani v prostredi
Magistratu hlavniho mésta Prahy, jsou:

«  Zdkonnost - pfi své praci dodrzujeme viechny platné pravni predpisy
«  Ucta a etika - chovame Uctu ke svému okoli, k lidem, k pravnim pfedpistim, ke své profesi

«  Otevrenost a spoluprdce — podporujeme spolupraci na bazi partnerstvi uvnitf i vné uradu,
jsme transparentni

Profesionalita - jsme nestranni, nediskriminujeme, vykonavame svou ¢innost na vysoké
odborné Urovni, pracujeme na sobé, jsme zodpovédni

«  Efektivita — pracujeme hospoddrné, uc¢inné a rychle

Zdjem a rozvoj — podporujeme rozvoj naseho potencialu, v ramci svych kompetenci se
zlepsujeme
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Globalni strategické dokumenty zamérené
na vykon verejné spravy

Je potieba vzit v potaz, Ze jsme soucasti vétsich celkd (Uzemnich i organizacnich), coz zcela
jednoznacné urcuje, ze si nemUzeme priority Ufadu stanovit svévolné. Musime ctit a ctime
priority stanovené organizacemi a celky, jejichZ jsme soucasti.

Na globalni drovni ve svych prioritach vychazime z Doporuceni Vyboru ministri CM/Rec (2007)
7, dokumentem vydanym Radou Evropy, ze dne 20. ¢ervna 2007 o obecné prospésném vykonu
vefejné spravy, tzv. ,Good Administration”, jehoZ obsah je v Cechach obvykle prezentovan
jako tzv. ,zdsady dobré spravy” (leckdy s ne zcela pfesnym oznacenim ,Good Governance”). Toto
Doporuceni navazuje na vice nez deset pfedchozich pravnich aktl rdzné povahy upravujicich
jednotlivé aspekty vykonu vefejné spravy, jakozi obecné zakladni principy evropského spravniho
prava, mezi néz lze jednoznacné radit princip pravnosti (zdkonnosti), jednotného pfistupu,
subsidiarity, proporcionality, informovanosti a princip vefejné spravy jako verejné sluzby. Vlastni
obsah DoporuéeniVyboru ministrd je relativné struény, apeluje pfitom na podporu vefejné spravy
zaloZené na respektovani pravnich zdsad a demokratickych, nediskriminacnich principt jejiho
vykonu, nutnost transparentnosti organizace vefejné spravy, efektivity a hospodarnosti jejiho
vykonu, jakoZ i péce o kvalitu vefejné spravy ve smyslu uspokojovani redlné existujicich potieb
jejich klientt zejména pak z fad obcanu.

Druhym neméné vyznamnym dokumentem, ktery ovliviiuje stanoveni priorit naseho uradu, je
strategicky dokument ,Efektivni vefejna sprava a pratelské verejné sluzby”, oznacovany rovnéz
jako strategie ,Smart Administration”, schvaleny Usnesenim vlady Ceské republiky ¢&. 757
ze dne 11. ¢ervence 2007. Zakladnim cilem strategie Smart Administration je transformovat
a zjednodusit postupy pouzivané ve verejné spraveé k lepsimu vyuziti modernich komunikacnich
a informacnich technologii.

Strategii Smart Administation je deklarovana tato vize:

. Vefejna sprava v CR je primarné pojata jako sluzba ob¢anovi, napliuje principy dobrého
vladnuti, funguje efektivné a vykonné.

«  Vefejné sluzby jsou klientsky orientovéany, napliuji o¢ekavani obcand, flexibilné reaguji na
jejich potreby a funguji hospodérné.

« Vefejnd sprava a verfejné sluzby pfrispivaji ke zvySovani konkurenceschopnosti ceské
ekonomiky a zvy3ovani kvality Zivota obyvatel CR.

Strategie Smart Administration pfedstavuje vefejnou spravu v podobé tzv. ,hexagonu’, jehoz
jednotlivé vrcholy tvofi z pohledu vykonu vefejné spravy klicové prvky a aktéfi.

N2 . L .
e obz::,h Zdroj: Hexagon efektivni verejné sprdvy [online].

PC)
2 Praha: Ministerstvo vnitra CR, ©2014 [cit. 16. 7. 2015].
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N Efektivni 3 Dostupné z: http://www.smartadministration.cz/clanek/hexagon-
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Mezi vyznamné dokumenty strategické povahy upravujici zplsob vykonu i vlastni vykon
verejné spravy v Ceské republice, na néZ tato Strategie také reaguje, patfi ,Strategicky ramec
rozvoje veiejné spravy Ceské republiky pro obdobi 2014 - 2020” schvaleny Usnesenim
vlady Ceské republiky ¢. 680 ze dne 27. srpna 2014, pficemz stejnym svym Usnesenim vlada CR
schvalila rovnéz zfizeni Rady vlady pro vefejnou spravu. Tento dokument v sobé v souladu se
znénim Usneseni vlady Ceské republiky ¢. 423 ze dne 4. ¢ervna 2014 integruje dva do tohoto
okamziku oddélené pfipravované strategické materidly, a to ,Strategicky radmec rozvoje verejné
sprdvy Ceské republiky 2014+" a,,Strategicky rdmec rozvoje eGovernmentu 2014+". Globalnim cilem
dokumentu ,Strategicky ramec rozvoje vefejné spravy Ceské republiky pro obdobi 2014 -
2020" (dale téz jen ,Strategicky ramec”) je zvyseni kvality, efektivity a transparentnosti vefejné
spravy, a to cilenou intervenci zaméfenou na vybrana slaba mista ceské vefejné spravy. Globalni
cil Strategického rdmce ma byt naplnén prostrednictvim realizace 4 klicovych strategickych cil(,
které se pak skladaji z celkem 12 specifickych cilCi. Mezi strategické cile se pfitom radi:

1. Modernizace vefejné spravy;

2. Optimalizace vykonu vefejné spravy v Uzemi vcetné pfipadné revize vykondvanych
rozhodovacich ¢innosti;

3. Zvyseni dostupnosti a transparentnosti vefejné spravy prostfednictvim nastroju
eGovernmentu;

4. Profesionalizace a rozvoj lidskych zdroj(i ve verejné spraveé.

Realizace Strategického ramce by dle jeho zaméru méla byt pfinosem pro obc¢any, podnikatele
i ufedniky a dal3i zaméstnance subjekt(l vefejné spravy, a to pfi sou¢asném snizovani nakladi
na vykon verejné spravy a racionalizace ¢innosti subjektt vefejné spravy. Strategicky rdmec je
zaméren zejména na vykon statni spravy, a to nejen na centrdlni, ale i na regionalni a municipalni
urovni (tj. na vykon prenesené pulsobnosti ze strany krajl a obci); zejména v oblasti rozvoje
nastroji eGovernmentu se viak vyznamné dotkne i Uzemni samospravy.

Pfi stanoveni priorit a oblasti rozvoje MHMP pro obdobi do roku 2020 nelze opominout ani
pfedchozi strategické koncepce a prohlaseni, ktera ufad v minulosti realizoval ¢i alespon
zpracoval. Vychazime zejména z:

« Usneseni Zastupitelstva hl. m. Prahy ¢&. 30/84 ze dne 22. fijna 2009 k navrhu Programu
realizace Strategické koncepce hl. m. Prahy na obdobi 2009 - 2015,

«  Dokumentu ,Vize a strategie MHMP do roku 2010" zpracovaného v ¢ervnu roku 2008,
« Programového prohlaseni Rady hlavniho mésta Prahy pro volebni obdobi 2014 - 2018,

«  Dokumentu ,Strategie pro zlepseni kontaktu s vefejnosti v prostiedi Magistratu hl. m.
Prahy” zpracovaného v prosinci roku 2014 v ramci projektu ,Ufad v pohybu - Praha lidem
oteviend” (registracni cislo CZ.1.04/4.1.01/89.00052) spolufinancovaného z Operacniho
programu lidské zdroje a zaméstnanost a rozpoctu hlavniho mésta Prahy.
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Priority Magistratu hlavniho mésta Prahy

NaSe priority jsou:
1. Funkc¢nost uradu
2. Efektivni fizeni a kvalita

3. Vztah ke klienttiim ufadu

PRIORITA ,,FUNKCNOST URADU"

Chceme se zamérit na funk¢ni operativu Ufadu, tedy na posileni hlavnich procesa Gradu,
u kterych budeme cilené sledovat kvalitu vystupl smérem ke klientdm dradu. Kvalitu vstup(
hlavnich procest podpofime kvalitnimi lidskymi zdroji, sledovanim a implementaci platné
legislativy a efektivné a spravné vykonavanymi fidicimi procesy (viz priorita ,Efektivni fizeni
a kvalita”). Hlavni procesy uradu jsou vsak pro svlij bezproblémovy a efektivni vykon také
zavislé na podplirnych procesech uradu, u kterych budeme vyzadovat stoprocentni vykonnost
a bezchybné vystupy. Musime a chceme mit funkéni hlavni procesy ufadu, coz je cilem
jmenované priority MHMP.

PRIORITA ,EFEKTIVNI RiZENi A KVALITA”

Chceme se zaméfit na efektivitu pfi fizeni organizace, jakoz i organiza¢nich jednotek. Kromé
finan¢nich ukazatelll se zaméfime na manazersky potencidl nasich vedoucich a kli¢covych
zaméstnancl, budeme pracovat na rozvoji jejich kompetenci pomoci modernich metod fizeni
lidskych zdrojl. Podporou naplnéni cile jmenované priority bude nastaveni vhodného systému
fizeni kvality a systému fizeni rizik, které budou managementem Gradu vyuzivany k efektivnimu
fizeni organizace. Cilem této priority je, aby nas vedouci zaméstnanec byl dobry hospodar,
manazer i lidr, ktery bude efektivné a profesiondalné fidit svou organizacni jednotku.

PRIORITA ,VZTAH KE KLIENTUM URADU”

Chceme pracovat na vztazich s klienty uradu a vylepSovat je. Veskeré nase Cinnosti by mély
sméfovat k podpore nastaveni vztahu s klientem, ktery by mél atributy partnerstvi a ktery by
stavél na vzdjemném respektu, Ucté, toleranci a spolupraci. Chceme se vidét oc¢ima klientd
a sledovat, jak v{ci nim vystupujeme, tedy jaké jsou nase silné stranky i rozvojové oblasti a na
nich pracovat (tzn. silné stranky posilit, rozvojové oblasti fesit). Cilem této priority je urad
nabizejici kvalitni, rychlé a profesionalni sluzby, se kterymi je klient ifadu spokojen.
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Oblasti rozvoje Magistratu hlavniho mésta
Prahy

Hlavni oblasti rozvoje MHMP podfizujeme klientskému pohledu na Urad. Pfipomeneme-li si
nase motto,Smérem k Vdm®, podafi se ndm vydefinovat tyto oblasti rozvoje MHMP:

1. Smérem k vefrejnosti

2. Smérem k volenym organiim hlavniho mésta prahy

3. Smérem k uradiim méstskych c¢asti hlavniho mésta prahy
4

Smérem sami k sobé

OBLAST ROZVOJE,SMEREM K VEREJNOSTI”

Verejnost, do které fadime obcany, sdruzeni, fyzické i pravnické osoby, instituce a organizace
nezfizené hlavnim méstem Prahou, vnimdme jako partnera a chceme dosahnout toho, aby
bylo partnerstvi rovnocenné, tudiz aby nas vefejnost vnimala a chapala jako partnera. Chceme
s vefejnosti komunikovat aktivné, znat jeji pohled a deklarovat ji nasi vizi, strategii, cile a chovat
se podle nich k vefejnosti.

OBLAST ROZVOJE,SMEREM K VOLENYM ORGANUM HLAVNIHO MESTA PRAHY”

Cinnostmi v rdamci této oblasti rozvoje chceme dosédhnout, abychom se s volenymi organy
hlavniho mésta Prahy respektovali navzajem, méli na sebe redlné pozadavky a posilili nasi
soudrznost, pficemz je nds cil (starat se dobfe o hlavni mésto Prahu a rozvijet ho) spolecny.

OBLAST ROZVOJE,SMEREM K URADUM MESTSKYCH CASTi HLAVNIHO MESTA PRAHY”

S predstaviteli Ufadt méstskych ¢asti hlavniho mésta Prahy se chceme potkavat, naslouchat
si, radit si, spolupracovat. Chceme lépe umét skloubit nase role va¢i Uraddm méstskych ¢asti
hlavniho mésta Prahy (napf¥. role poradni, konzulta¢ni, kontrolni, nadfizena, apod.).

OBLAST ROZVOJE,SMEREM SAMI K SOBE“

Nasim cilem je byt soudrzni, pomahat si, Iépe spolu komunikovat, rozvijet se a zlepSovat se,
byt funkéni a nebrzdit praci druhého. Chceme mit kvalitni lidi a jejich kvalitu zvySovat, pecovat
o dobré jméno uradu a naseho povolani. Mezi sebe, zaméstnance Magistratu hlavniho mésta
Prahy, jednoznacné fadit i feditele pfispévkovych a jinych organizaci zfizovanych hlavnim
méstem Prahou.
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Strategické cile Magistratu hlavniho mésta

Prahy

Nejpozdéji do konce roku 2020 chceme realizovat tyto cile:

Oznaceni a nazev cile:

Popis cile:

Dil¢i aktivity cile:

Cilovy stav:

Odbor realizujici cil:

Klienti cile:

Financovani cile:

SC1 - Legislativni navrhy a pravni zmény vedouci k lepsimu fungovani statni
spravy a samospravy a efektivnéjsi funkcnosti uradu

Navrhovat a predkladat navrhy novel zékon( a pravnich predpist tak, aby dochéazelo
k zajisténi lepsiho fungovani statni spravy a samospravy. Dale zajistovat rychlou

a efektivni implementaci zmén zdkon( a pravnich predpist do vykonu agend MHMP
a posilit tak funkéni operativu uradu.

SC1.1  Spoluprace s Radou hlavniho mésta Prahy a s méstskymi ¢astmi hlavniho
mésta Prahy na prehodnoceni a piipadné novelizaci pravnich predpist
tykajicich se hlavniho mésta Prahy

SC1.2  Ucast na tvorbé a novelizaci dal3ich pravnich predpist spojenych
s agendami MHMP

SC1.3  Aktivni vyhledavani, shromazdovani a implementace zmén zékonu
a pravnich predpist do vykonu agend MHMP

SC1.4  Aktivni vyhledavani, shromazdovani a implementace nové judikatury do
vykonu agend MHMP

SC1.5  Zajisténi potiebné pravné-metodické podpory tradu

SC1.6  Kontrola platnosti pravnich predpist a validace stavajici agendy s nimi

Utad se bude proaktivné zapojovat do legislativniho procesu CR, bude ochotné
spolupracovat na predkladani navrh( a pravnich zmén, které povedou k lepsimu
fungovani statni spravy a samospravy a bude veskeré zmény zékont a pravnich
piedpist efektivné implementovat dovnitt Gfadu. Ufad bude disponovat
kompetentni skupinou pravnikd, kterd bude uradu zajistovat bezchybnou pravné-
metodickou podporu.

LEG Odbory participujici na OVO, PER, RED, VEZ
realizaci cile:

Odbory MHMP, volené organy hl. m. Prahy, méstské ¢asti hl. m. Prahy, obcané hlavniho
mésta Prahy

Rozpocet HMP s vyuzitim Harmonogram realizace dle aktudlniho akéniho
zdroju EU pro programové cile: planu

obdobi 2014-2020

a dalsich zdrojt financovani

Korelace cile s dal$im strategickymi dokumenty: - Strategické cile A, B, C strategie Smart Adminis-

PRA|G

tration dle UV ¢. 197/2007

. Strategické cile S1.A a S2.A Programu realizace
strategické koncepce hl. m. Prahy na obdobi
2009-2015 schvaleného Usnesenim Zastupitel-
stva hl. m. Prahy ¢. 30/84 ze dne 22. fijna 2009

«  Zamér Rady hlavniho mésta Prahy v odstavci 1
c¢asti | Programového prohlaseni Rady hlavniho
mésta Prahy pro volebni obdobi 2014-2018

PRA|HA
STRATEGICKE CILE MAGISTRATU HLAVNIHO MESTA PRAHY



Oznaceni a nazev cile:

Popis cile:

Dilci aktivity cile:

Cilovy stav:

Odbor realizujici cil:

Klienti cile:

Financovani cile:

SC2 - Vyuziti prvki procesniho fizeni, optimalizace procesii a zavedeni
standardii vybranych agend

S pomoci nastrojli procesniho fizeni budeme analyzovat procesy MHMP, sledovat je,
optimalizovat a u vybranych agend nastavime standardy procesu.

SC2.1 Inventarizace agend, ¢innosti a Ukolt MHMP v samostatné i pfenesené
plsobnosti

SC2.2 Sestaveni procesniho schématu MHMP

SC2.3  Analyza a zhodnoceni ptinost a naklad optimalizace procest a zavedeni
standardi agend MHMP

SC2.4 Vybéragend, u kterych dojde ke zméné procesti za Gcelem vyssi efektivity
procesu dané agendy

SC2.5 Optimalizace vybranych agend

SC2.6 Vybéragend, u kterych dojde k zavedeni standard

SC2.7 Standardizace vybranych agend

Prostfednictvim néstrojd procesniho fizeni budou nase procesy efektivnéjsi,
optimalizované a vybrané agendy standardizované, tudiz vystupy téchto procest
budou jednotné, kvalitni a fiditelné.

RED Odbory participujici na INF, PER
realizaci cile:

Odbory MHMP (zejména vyssi a sttedni management), volené organy hl. m. Prahy,
méstské ¢asti hl. m. Prahy, obc¢ané hlavniho mésta Prahy

Rozpocet HMP s vyuzitim Harmonogram realizace dle aktudlniho ak¢niho

zdroju EU pro programové cile: planu
obdobi 2014-2020 a dalsich
zdroju financovani

Korelace cile s dal$im strategickymi dokumenty: «  Specificky cil 1.1 Strategického rdmce rozvoje
vetejné spravy Ceské republiky pro obdobi 2014-

PRA|G

2020

«  Strategicky cil C strategie Smart Administration
dle UV ¢. 197/2007

«  Strategicky cil S2.1 Strategického planu hl. m.
Prahy z roku 2008

«  Zadmér Rady hlavniho mésta Prahy v odstavci 2
¢asti | Programového prohlaseni Rady hlavniho
mésta Prahy pro volebni obdobi 2014-2018

PRA|HA
STRATEGICKE CILE MAGISTRATU HLAVNIHO MESTA PRAHY
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Oznaceni a nazev cile:

Popis cile:

Dil¢i aktivity cile:

Cilovy stav:

Odbor realizujici cil:

Klienti cile:

Financovani cile:

SC3 - Odstranéni byrokratické zatéze a prebujelé administrativy

Zmapovat agendy MHMP, které zpUsobuji nadmérnou administrativni zatéz pro
klienty Uradu i Urad samotny, eliminovat pouzivani nadbytecnych, neopravnénych

a duplicitnich informaci. Propojit zakladni registry a databdze s aplikacemi verejné
spravy a v maximalni mozné mite vyuzit elektronickych nastroja spisové sluzby a on-
line komunikace.

SC3.1  Zmapovani nadmérné administrativni zatéze agend MHMP

SC3.2  Zavedenijednotné metodiky pro pouzivani informaci, které se shromazduji
v zékladnich registrech a databazich verejné spravy

SC3.3 Sjednoceni dokumentace pouzivané v prostredi MHMP

SC3.4  Zajisténi vyuziti elektronickych nastroji spisové sluzby k odstranéni
prebujelé administrativni zatéze

SC3.5 Vyuziti on-line komunikace s klienty uradu

Ufad bude modernim elektronickym mistem samospravy a statni spravy s minimalni

byrokratickou a administrativni zatézi.

RED Odbory participujici na AMP, INF, LEG
realizaci cile:

Odbory MHMP, volené organy hl. m. Prahy, méstské ¢asti hl. m. Prahy, ob¢ané
hlavniho mésta Prahy

Rozpocet HMP s vyuzitim Harmonogram realizace dle aktualniho akéniho
zdroju EU pro programové cile: planu

obdobi 2014-2020

(zejména projektt

podporovanych z ESIF)

a dalsich zdroji financovani

Korelace cile s dalsim strategickymi dokumenty: - DoporuceniR (81) 19 Vyboru ministr( Rady

PRA|G

Evropy (o pfistupu k informacim v drzeni
verejnych organa)

«  Specificky cil 1.2 Strategického ramce rozvoje
vetejné spravy Ceské republiky pro obdobi 2014-
2020

- Strategicky cil C strategie Smart Administration
dle UV ¢. 197/2007

«  Strategicky cil S2.A Programu realizace
strategické koncepce hl. m. Prahy na
obdobi 2009-2015 schvaleného Usnesenim
Zastupitelstva hl. m. Prahy ¢. 30/84 ze dne 22.
fijna 2009

«  Zamér Rady hlavniho mésta Prahy v odstavci 2
casti | Programového prohlaseni Rady hlavniho
mésta Prahy pro volebni obdobi 2014-2018

STRATEGICKE CILE MAGISTRATU HLAVNIHO MESTA PRAHY 11



Oznaceni a nazev cile:

Popis cile:

Dil¢i aktivity cile:

Cilovy stav:

Odbor realizujici cil:

Klienti cile:

Financovani cile:

SC4 - Udrzovani efektivné fungujiciho protikorupcniho systému
a transparentniho jednani uradu

Dusledné implementovat Protikorupéni strategii hl. m. Prahy, rozvijet a sladit jiz

pfijata opatieni (napf. elektronizace zadavani verejnych zakéazek, interni audity, apod.),
vytvofit jednotny standardni postup, ktery zefektivni a zprahledni zadavani verejnych
zakazek. V souladu s platnou legislativou a pfi souc¢asném respektovani judikatt
Nejvyssiho spravniho soudu zverejiiovat smlouvy a vsechny dalsi informace, které
povedou ke zvy3eni prihlednosti a transparentniho jednani Gfadu. Nastavené principy
uplatrovat i na piispévkové organizace zfizované hl. m. Prahou a obchodni spole¢nosti
s majetkovym podilem hl. m. Prahy.

SC4.1  Validace procesd MHMP s Protikorup¢ni strategii hl. m. Prahy

SC4.2 Vzajemné propojeni jiz pfijatych opatieni protikorupéniho systému tradu
a jejich rozsitfeni na dalsi subjekty

SC4.3 Tvorba jednotného standardniho postupu vedouciho k efektivnimu
a prahlednému zadavani verejnych zakazek uradu

SC4.4  Zverejiiovani smluv a informaci v souladu s platnou legislativou k zajisténi
transparentniho vykonu vefejné spravy

SC4.5 Udrzitelnost transparentniho chovani a jednani tradu

Ufad bude udrzovat efektivné funguijici protikorupéni systém a bude se chovat
a jednat transparentné.

RED Odbory participujici na BEZ, INF, LEG, OKC, OVO,
realizaci cile: PER, VEZ

Odbory MHMP, volené organy hl. m. Prahy, méstské ¢4sti hl. m. Prahy, ob¢ané hlavniho
mésta Prahy

Rozpocet HMP s vyuzitim Harmonogram realizace dle aktudlniho ak¢niho
zdrojt EU pro programové cile: planu

obdobi 2014-2020

a dalsich zdrojl financovani

Korelace cile s dalsim strategickymi dokumenty: «  Zasady dobré verejné spravy v prvni sekci Kodexu

PRA|G

dobré vefejné spravy Doporuceni Vyboru minstrd
CM/Rec (2007) 7 (dokument vydany Radou Evropy)

. Strategicky cil C strategie Smart Administration dle
UV ¢.197/2007

- Specificky cil 2.3 Strategického ramce rozvoje
vefejné spravy Ceské republiky pro obdobi 2014-
2020

«  Strategicky cil S2.C Programu realizace strategic-
ké koncepce hl. m. Prahy na obdobi 2009-2015
schvéaleného Usnesenim Zastupitelstva hl. m. Prahy
¢.30/84 ze dne 22. fijna 2009

«  Za&mér Rady hlavniho mésta Prahy v odstavcich
3,8,9a 10 casti | Programového prohldseni Rady
hlavniho mésta Prahy pro volebni obdobi 2014-
2018

STRATEGICKE CILE MAGISTRATU HLAVNIHO MESTA PRAHY 12



Oznaceni a nazev cile:

Popis cile:

Dil¢i aktivity cile:

Cilovy stav:

Odbor realizujici cil:

Klienti cile:

Financovani cile:

SC5 - ZvysSovani poskytované kvality sluzeb zavedenim systému hodnoceni
verejné spravy a systému fizeni vztahu s klienty Giadu

Zavést ucinny systém méreni a hodnoceni verejné spravy jako nastroj pro
zvySovani jeji kvality v souladu s principy Gcinnosti, efektivnosti a hospodarnosti.
Stanovit pravomoci a odpovédnosti v oblasti fizeni vztah( s klienty Gfadu, vytvorit
mechanismy a nastroje ke zjistovani klientské spokojenosti, systematizovat
pristup k problematice Public Relations a péce o image MHMP. Déle v hodnoceni
poskytované kvality sluzeb Uradu vyuzit néstroje a metody zimplementovanych
projektd (napt. CAF, ISO 9001, benchmarking, mystery shopping, atd.).

SC5.1  Vybér nastroje a metody hodnoceni verejné spravy

SC5.2  Stanoveni politiky a cilt kvality MHMP

SC5.3  Stanoveni pravomoci a odpovédnosti v oblasti fizeni vztaht s klienty dradu

SC5.4  Zavedeni systému fizeni vztaht s klienty uradu, diky némuz bude zjistovana
klientska spokojenost a realizovana konkrétni opatfeni smétujici k zvyseni
klientské spokojenosti a zlepsovani vztahu s klienty dradu

SC5.5 Systematizace pfistupu k problematice Public Relations a péce o image
MHMP

SC5.6 Pfiprava integrovaného systému managementu kvality v prostfedi MHMP

Ufad bude znét své silné a slabé stranky, bude se umét na sebe podivat o¢ima svych
klient(i a bude své sluzby i vztahy s klienty zlep3ovat. Ufad vyuzije moderni nastroje
pro Fizeni kvality (QMS) a Fizeni vztahu s klienty (CRM). Ufad se v dlouhodobém
horizontu pfipravi na implementaci integrovaného systému managementu kvality.

RED Odbory participujici na INF, OKM, PER, SLU
realizaci cile:

Odbory MHMP, volené organy hl. m. Prahy, méstské ¢asti hl. m. Prahy, obcané
hlavniho mésta Prahy

Rozpocet HMP s vyuzitim Harmonogram realizace dle aktudlniho ak¢niho
zdroju EU pro programové cile: planu

obdobi 2014-2020

a dalsich zdrojl financovani

Korelace cile s dal$im strategickymi dokumenty: «  RIA - Regulatory Impact Assessment

PRA|G

PRA|HA
STRATEGICKE CILE MAGISTRATU HLAVNIHO MESTA PRAHY

«  Strategicky cil D strategie Smart Administration
dle UV ¢. 197/2007

«  Specifické cile 1.3 a 1.4 Strategického rdmce roz-
voje vefejné spravy Ceské republiky pro obdobi
2014-2020

«  Strategické cile 1 az 6 Strategie pro zlepseni
kontaktu s vefejnosti v prostfedi Magistratu hl.
m. Prahy

«  Zamér Rady hlavniho mésta Prahy v odstavcich
6,7,18a 21 &asti | Programového prohlaseni
Rady hlavniho mésta Prahy pro volebni obdobi
2014-2018
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Oznaceni a nazev cile:

Popis cile:

Dil¢i aktivity cile:

Cilovy stav:

Odbor realizujici cil:

Klienti cile:

Financovani cile:

SC6 - Zavedeni systému fizeni rizik

Definovat rizika v prostfedi MHMP, s pomoci modernich manazerskych metod
zmapovat v procesech MHMP rizika a jejich stupen vyznamnosti. Déle analyzovat,
hodnotit a fidit identifikovana rizika. Zvolit metodiku, na zakladé které bude systém
fizeni rizik uskute¢novan. V otazkach financ¢niho dopadu rizik budeme vyuzivat
principy metodiky COSO ERM. Zavedeny systém fizeni rizik zapojit do procesu
rozhodovéani vedouciho zaméstnance MHMP. Systém fizeni rizik vyhodnocovat a jeho
existenci vyuzit k efektivnéjsimu fizeni uradu.

SC6.1  Analyza rizik a jejich hodnoceni

SC6.2 Vybér metodiky, podle které bude Systém fizeni rizik vykonavan

SC6.3  Vyuziti metodiky COSO ERM piti fizeni financniho dopadu rizika

SC6.4 Implementace systému fizeni rizik do ¢innosti vedoucich zaméstnancti MHMP
SC6.5 Vyhodnocovani systému fizeni rizik a jeho vyuziti k efektivnéjsimu fizeni tradu

Ufad bude znat ¢innosti, které mohou vést k nezddoucim dopad(im na plnéni zakonem
stanovenych ¢innosti, vefejny zajem, fungovani statni spravy a samospravy a jejiho
hospodarného a efektivniho vykonu. Ufad bude mit odpovédny management, ktery
bude umét reagovat na mozné problémy a rizika v procesu vykonu verejné spravy,
aktivné je vyhledavat, analyzovat, hodnotit a pfijimat opatieni. Ufad bude mit fungujici
systém fizeni rizik.
RED Odbory participujici na INF, PER

realizaci cile:

Odbory MHMP, volené organy hl. m. Prahy, méstské ¢asti hl. m. Prahy, ob¢ané hlavniho
mésta Prahy

Rozpocet HMP s vyuzitim Harmonogram realizace dle aktudlniho ak¢niho
zdroju EU pro programové  cile: planu

obdobi 2014-2020

a dalsich zdrojt financovani

Korelace cile s dalsim strategickymi dokumenty: - Strategicky cil C strategie Smart Administration dle

PRA|G

STRATEGICKE CILE MAGISTRATU HLAVNIHO MESTA PRAHY

UV ¢. 197/2007

«  Zadmér Rady hlavniho mésta Prahy v odstavcich 4, 5
a 7 casti | Programového prohldseni Rady hlavniho
mésta Prahy pro volebni obdobi 2014-2018
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Oznaceni a nazev
cile:

Popis cile:

Dilci aktivity cile:

Cilovy stav:

Odbor realizujici
cil:

Klienti cile:

Financovani cile:

SC7 - Koordinace cinnosti pfi implementaci a rozvoji eGovernmentu a zajisténi
funkéni podpory ICT do uradu

Eliminovat dopad technickych a koncepcnich nedostatkd pii implementaci eGovernmentu
v prostfedi Magistratu hl. m. Prahy. Zajistit funk¢ni vyuziti zakladnich registr( a jejich
propojeni s aplikacemi pouzivanymi zaméstnancem MHMP pfi jeho pracovnim vykonu.
Sjednotit strategii implementace sdilenych sluzeb informacnich a telekomunikacnich
technologii (ICT) se zaméry implementace a rozvoje eGovernmentu, pfi tvorbé a realizaci
strategie implementace sdilenych sluzeb ICT klast diraz na optimalizaci naklad( na cely
hl. m. Prahou a MC hl. m. Prahy, vyuzivani statem poskytovanych ICT sluzeb, atd. Déle
vykondvat ¢innosti v souladu s platnou legislativou a predpisy (napf. tzv. Kyberneticky
zakon, ISMS, apod.). Zajistit funkéni podporu informacnich a telekomunikacnich
technologii do Uradu, zejména se zamérit na efektivitu, rychlost, jednoduchost,
transparentnost a udrzitelnost informacnich a telekomunikacnich systému vyuzivanych
Magistratem hl. m. Prahy.

SC7.1  Definovani kompetenci odboru INF, jejich procest a vystupd smérem k uzivateliim
informacnich a telekomunikacnich technologii v prostredi MHMP

SC7.2 Sezndmeni se s architekturou eGovernmentu (koordinuje odbor RED)

SC7.3  Vcasna reakce na dobudovavani informacnich a komunikacnich systéma verejné
spravy

SC7.4  Sledovani novinek, trendd a zaméra gestord eGovernmentu (koordinuje odbor
RED)

SC7.5 Vcasna implementace rozsifovani, propojovani a konsolidaci datového fondu
verejné spravy a jeho efektivni a bezpecné vyuzivani dle jednotlivych agend na
principu,,opendata”

SC7.6  Zajisténi efektivniho a funkcniho vyuziti (tedy i modernizace) informacnich
a komunikacnich systém v prostiedi MHMP

SC7.7  Zajisténi funkeni podpory pro fungovani nastroji eGovernmentu a ICT aplikaci
zaméstnancd MHMP

SC7.8  Zajisténi realizace projektl ICT a realizace IS/ICT strategie hl. m. Prahy

Utad bude po strance informacnich a komunikaénich technologii funkéni. Odbor
informatiky bude efektivné zajistovat a zabezpecovat informacni a technologickou
podporu odbord MHMP a dalsich organd hlavniho mésta Prahy. Ufad bude implementovat
nastroje a aplikace eGovernmentu, bude je efektivné vyuzivat a déle jejich vyuZziti rozvijet.

INF Odbory participujici na BEZ, RED
realizaci cile:

Odbory MHMP, volené orgény hl. m. Prahy, méstské ¢asti hl. m. Prahy, ob¢ané hlavniho
mésta Prahy

Rozpocet HMP s vyuzitim Harmonogram realizace dle aktudlniho akéniho planu
zdrojl EU pro programové  cile:

obdobi 2014-2020

a dalsich zdroja financovani

Korelace cile s dalsim strategickymi dokumenty: «  Strategické cile C a D strategie Smart Administration

PRA|G

PRA|HA
STRATEGICKE CILE MAGISTRATU HLAVNIHO MESTA PRAHY

dle UV ¢. 197/2007

«  Specificky cil 3.1 Strategického rdmce rozvoje verejné
spravy Ceské republiky pro obdobi 2014-2020

«  Zamér Rady hlavniho mésta Prahy v odstavcich 24 a 25
casti | Programového prohlaseni Rady hlavniho mésta
Prahy pro volebni obdobi 2014-2018
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Oznaceni a nazev
cile:

Popis cile:

Dil¢i aktivity cile:

Cilovy stav:

Odbor realizujici cil:

Klienti cile:

Financovani cile:

SC8 - Moderni Fizeni a rozvoj lidskych zdroji, zvySovani spokojenosti zaméstnancti
a jejich loajality

Analyzovat soucasnou personalni politiku Uradu, jeji funkénost a efektivitu. Zhodnotit,
zda reflektuje aktualni potfeby zaméstnanct i fadu. Stanovit strategii rozvoje
lidskych zdroji MHMP s ddrazem na vyuziti modernich metod fizeni. S pomoci
jizimplementovanych nastroja hodnoceni pracovniho vykonu zavést objektivni

a udrzitelny systém hodnoceni zaméstnanct a systém odménovani a motivace.

SC8.1  Analyza personalni politiky Uradu

SC8.2  Analyza potreb urfadu smérem k lidskym zdrojim a jejich uspokojeni

SC8.3  Strategie rozvoje lidskych zdroja v prostiredi MHMP

SC8.4 Priprava a implementace funkéniho systému hodnoceni zaméstnanct

SC8.5  Vyuziti modernich metod fizeni lidskych zdroju (zejména ve vztahu k ziskavani
novych zaméstnancd, k jejich adaptaci a rozvoji)

V tfadu budou pracovat zaméstnanci, ktefi chdpou smysluplnost své prace a vnimaji ji
zaroven jako svou pfilezitost k odbornému rlistu, ovliviiovani prace Gradu a tedy i mésta
a jako $anci pracovat v tymu profesionall v prostredi, které podporuje vzajemnou
dlvéru, komunikaci a jejich iniciativu a motivaci. Pro uchazece o zaméstnani ve verejné
spravé budeme atraktivnim zaméstnavatelem, prosazujicim rovnost a rozmanitost

Vv pracovnim prostiedi Uradu.

PER Odbory participujici na RED
realizaci cile:

Odbory MHMP, volené organy hl. m. Prahy, méstské ¢asti hl. m. Prahy, vefejnost

Rozpocet HMP s vyuzitim Harmonogram realizace dle aktudlniho ak¢niho
zdrojl EU pro programové  cile: planu

obdobi 2014-2020

a dalsich zdrojl financovani

Korelace cile s dalsim strategickymi dokumenty: - Doporuceni R (84) 15 Vyboru ministrt Rady Evropy

PRA|G

(ohledné vefejné odpovédnosti)

- Strategicky cil 4 Strategického ramce rozvoje vefejné
spravy Ceské republiky pro obdobi 2014-2020

«  Podplrné cile 1 az 4 Strategie pro zlepseni kontaktu
s vefejnosti v prostfedi Magistratu hl. m. Prahy

«  Zamér Rady hlavniho mésta Prahy v odstavcich 5
a 6 casti | Programového prohlaseni Rady hlavniho
meésta Prahy pro volebni obdobi 2014-2018

STRATEGICKE CILE MAGISTRATU HLAVNIHO MESTA PRAHY 16



Oznaceni a nazev cile:

Popis cile:

Dilci aktivity cile:

Cilovy stav:

Odbor realizujici cil:

Klienti cile:

Financovani cile:

SC9 - Oteviena interni komunikace

Zlepsit interni komunikaci v Uradu. Efektivné, vcas a spravné si predavat validni
informace. Setkavat se a spolupracovat na spolecnych cilech, zamérech a kauzach.
Nastavené principy uplatriovat i na pfispévkové organizace zfizované hl. m. Prahou
a obchodni spole¢nosti s majetkovym podilem hl. m. Prahy.

SC9.1  Zmapovani slabych mist interni komunikace Gfadu

SC9.2  Vytipovani a nasledna implementace nejvhodnéjsich kanall interni
komunikace, aby v prostfedi MHMP dochazelo k efektivnimu predavani
validnich informaci

SC9.3 \Validace a optimalizace systému organizovani a vedeni porad v prostredi
MHMP

Mdame mezi sebou nastavenou otevienou komunikaci, pozitivni i negativni sdéleni
komunikujeme profesionélné. Predavame si informace s vyuzitim modernich
elektronickych komunikac¢nich nastroju, bulletinl, periodik, vnitinich sdéleni, tiska,
nafizeni feditele porad a pracovnich schilizek. Volime nejvhodnéjsi komunikacni
strategii pro interni sdéleni, odbourdvame komunika¢ni bariéry, dbdme na predavani
relevantnich a pravdivych informaci. Chceme spolu komunikovat a zlepsujeme se

v tom.

OKM Odbory participujici na PER, RED
realizaci cile:

Odbory MHMP, pfispévkové organizace zfizované Magistratem hl. m. Prahy a obchodni
spole¢nosti s majetkovym podilem hl. m. Prahy, volené organy hl. m. Prahy, méstské
¢asti hl. m. Prahy, ob¢ané hlavniho mésta Prahy

Rozpocet HMP s vyuzitim Harmonogram realizace dle aktudlniho ak¢niho
zdroju EU pro programové cile: planu

obdobi 2014-2020

a dalsich zdrojt financovani

Korelace cile s dal$im strategickymi dokumenty: . Strategicky cil C strategie Smart Administration dle

PRA|G

UV ¢ 197/2007

+  Podplirné cile 1 az 4 Strategie pro zlepseni
kontaktu s verejnosti v prostiedi Magistratu hl. m.
Prahy

«  Za&mér Rady hlavniho mésta Prahy v odstavcich
19 a 20 ¢&asti | Programového prohlaseni Rady
hlavniho mésta Prahy pro volebni obdobi 2014-
2018

STRATEGICKE CILE MAGISTRATU HLAVNIHO MESTA PRAHY 17



Oznaceni a nazev cile:

Popis cile:

Dil¢i aktivity cile:

Cilovy stav:

Odbor realizujici cil:

Klienti cile:

Financovani cile:

SC10 - Pfijemné prostiedi pro vykon prace i obsluhu klienta uradu

Zlepsit vybaveni prostor, ve kterych probiha styk s vefejnosti a pracovni vykon uradu.
Zjednat poradek a zajistit bezpec¢nost v budovach Magistratu hl. m. Prahy a jejich
blizkém okoli. Lépe informovat o organiza¢nim usporadani tfadu v budovach uradu
ivné.

SC10.1 Validace aké¢nich planti ziskanych z projektu Utad v pohybu - Praha lidem

otevrena a orientace na maximalni synergii vimplementaci opatfeni vedoucich

k lepSimu vybaveni prostor, ve kterych probiha styk s vefejnosti a pracovni
vykon ufadu

SC10.2 Zavedeni funkéniho orientacniho systému v budovach MHMP i jejich blizkém
okoli

SC10.3 Udrzeni orientacniho systému a informaci o agendach a pracovistich ve validni

podobé
SC10.4 Nastaveni bezpec¢nostnich opatieni pro zvyseni fyzické bezpecnosti
zaméstnancu a klientd tradu v budovach MHMP i jejich blizkém okoli
SC10.5 Zavedeni a udrzeni funk¢niho systému opray, udrzby a instalace technické
podpory a systému technickohospodarské podpory

Klienti Gfadu a nasi zaméstnanci se v budovach MHMP i jejich blizkém okoli citi dobre,
bezpecné a jednoduse se orientuji ve vykondvanych agendéch a pracovistich uradu.
V budovach MHMP i jejich blizkém okoli dbame na ¢istotu, bezpecnost, dobrou
dostupnost a orientaci klientl Gfadu a co nejlepsi image uradu.

SLU Odbory participujici na BEZ, OKM, PER, RED
realizaci cile:

Odbory MHMP, ob¢ané hlavniho mésta Prahy

Rozpocet HMP s vyuzitim Harmonogram realizace dle aktudlniho ak¢niho
zdroju EU pro programové cile: planu

obdobi 2014-2020

a dalsich zdrojl financovani

Korelace cile s dal$im strategickymi dokumenty: «  Strategicky cil D strategie Smart Administration dle

PRA|G

UV ¢.197/2007

«  Specificky cil 2.1 Strategického rdmce rozvoje
vetejné spravy Ceské republiky pro obdobi 2014-
2020

«  Za&mér Rady hlavniho mésta Prahy v odstavcich
18, 21 a 23 casti | Programového prohlaseni Rady
hlavniho mésta Prahy pro volebni obdobi 2014-
2018

PRA|HA
STRATEGICKE CILE MAGISTRATU HLAVNIHO MESTA PRAHY
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Strategické cile sestavené do matice priorit
a oblasti rozvoje MHMP

Pro lepsi prehled uvadime nasSe priority a oblasti rozvoje jesté maticovym zplsobem. Ze
vzajemnych vztah( priorit a oblasti rozvoje je vidét, Ze strategické cile ¢asto presahuji jednu
konkrétni prioritu ¢i jednu konkrétni oblast rozvoje. Implementace strategickych cil(l tak zajisti
komplexni napInéni Strategie Magistratu.

PRIORITA FUNKCNOST EFEKTIVNI RIZENi  VZTAH KE KLIENTUM
OBLAST ROZVOJE URADU A KVALITA URADU
Smérem k verejnosti SC1 SC2,SC4,5C7 SC4,SC5,S5C7,SC10

Smérem k volenym orga-

nGm hl. m. Prahy sQ1 SC2,5C7

Smérem k UMC

hl. m. Prahy SC1 SC2,5C7

Smérem sami k sobé SC1,SC3, 5C4, SC7 SC2, SC3, SC4, SC5, SC6, 5C3, SC5, S8, SC9, SC10

SC7,SC8, SC9

PRA|HA
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Pfinosy implementace Strategie Magistratu

Ceka nas obrovské mnozstvi prace, za kterym véfime, Ze bude vidét vysledek a nikoliv jen jeden.
Hlavnimi pfinosy budou lepsi fungovani Ufadu jako celku a jeho efektivnéjsi fizeni, vyssi kvalita
sluzeb poskytovanych Magistratem a vylepseni vztahu s klienty ufadu. Synergickym efektem
bude mimo jiné vyssi pracovni vykon a lepsi celkovd image uradu.

Je vsak nutné upozornit, Ze je potieba zapojeni vsech, abychom dosahli pfinos(, kterych
dosdhnout mizeme. S pomocnou rukou, chuti a odhodlanim kazdého zaméstnance MHMP
toho lépe dosdhneme.

PRINOSY IMPLEMENTACE STRATEGIE MAGISTRATU 20
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Harmonogram monitorovani naplnovani a aktualizace

Strategie fizeni a rozvoje Magistratu hlavniho mésty Prahy

Harmonogram monitorovani napliovani Strategie Magistratu je vzdy soucasti ro¢niho akéniho
planu. V oddvodnénych pfipadech mlze dojit ke zméné harmonogramu implementace
jednotlivych dil¢ich aktivit cild ¢i pfimo celych strategickych cild. V takovych pfipadech je
podana zadost koordinatora implementace strategického cile vlastnikovi Strategie Magistratu,
tedy rediteli MHMP. V pFipadé vyhovéni zadosti dochazi k aktualizaci akéniho planu.

Aktualizace Strategie fizeni a rozvoje Magistratu hlavniho mésta Prahy bude provddéna zpravidla
jednou ro¢né a to zejména v casti akéniho planu (viz odstavec vyse). Termin aktualizace bude
vzdy stanoven v konkrétnim platném akénim planu. Za aktualizaci Strategie Magistratu je
zodpovédny feditel MHMP ¢i jim povéreny pracovnik. Aktualizace Strategie Magistratu bude
vzdy diskutovana na poradach managementu MHMP a zprava o aktualizaci Strategie Magistratu
bude na védomi predkladana Radé hlavniho mésta Prahy.

Naplnénistrategickych cilt bude téz diskutovano na poraddch managementu MHMP ainformace
o naplnéni cild bude na védomi predkladana Radé hlavniho mésta Prahy a téz komunikovana
smérem k verejnosti.

Odpovédnosti tykajici se realizace, tedy naplhovani, Strategie fizeni a rozvoje Magistratu
hlavniho mésta Prahy budou vzdy ureny v akénim planu. Kazdy strategicky cil bude mit
svého koordindtora implementace strategického cile (déle jen ,koordinédtor”), ktery bude mit
odpovédnost za naplnéni strategie pravé realizaci strategického cile skrz implementaci jeho
dil¢ich aktivit. Jeho kompetenci bude predat odpovédnost za napliiovani dil¢ich aktivit cilt
na dalsi ¢leny implementacniho tymu, ¢imz se v3ak koordinator nezbavuje odpovédnosti za
realizaci,svého” strategického cile.

PRA[HA HARMONOGRAM MONITOROVANI NAPLNOVANI A AKTUALIZACE STRATEGIE RIZENi
SNE A ROZVOJE MAGISTRATU HLAVNIHO MESTY PRAHY 21
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Financni ramec Strategie fizeni a rozvoje
Magistratu hlavniho mésta Prahy

Pro naplnéni stanovenych strategickych cilli, tedy komplexni realizace Strategie Magistratu,
bude vyuzito vicezdrojové financovani. Pouzity budou jak prostfedky vlastniho rozpoctu hl. m.
Prahy, tak vnéjsi prostiedky. Pfi realizaci budeme vyuzivat projektové kofinancovani z prostiedki
fondd EU v ramci programového obdobi 2014-2020 a dalsi finan¢ni zdroje (napf. granty).

PRA|GA
PRA|G

PRA(HA
FINANCNI RAMEC STRATEGIE RIZENi A ROZVOJE MAGISTRATU HLAVNIHO MEST PRAHY 22



Komunikacni plan Strategie fizeni a rozvoje
Magistratu hlavniho mésta Prahy

. ; NAVRHOVANY
POPIS CINNOSTI INFORMUJE JE INFORMOVAN .
TERMIN
Seznadmeni vedeni
imatorka, naméstci,
hl. m. Prahy s vytvofenou feditelka MHMP :)ar:ir:iator 2, namesti do 15.9.2015
Strategii Magistratu
Seznameni managementu uUradu Lo o
s vytvofenou reditelka MHMP Feditelé sekci, Feditelé 15 9 2015
odbori

Strategii Magistratu
Seznameni zaméstnanct MHMP
s vytvofenou feditelka MHMP zaméstnanci MHMP do 30.9.2015
Strategii Magistratu
Predani inf I .

red.anl ,m ormace o pfijeti Strategie reditelka MHMP zastupitelé hl. m. Prahy  do 30.9.2015
Magistratu
Zveteinéni inf it

verejnent informace o prijeti feditelka MHMP verejnost do 30.9.2015

Strategie Magistratu

V Praze dne 1. zafi 2015

JUDr. Martina Dévérova, MPA

feditelka Magistratu hlavniho mésta Prahy

Prilohy: Akéni pldn Strategie Magistrdtu pro obdobi 09/2015 - 08/2016

PRA|HA
KOMUNIKACNI PLAN STRATEGIE RIZENI A ROZVOJE MAGISTRATU HLAVNIHO MESTA PRAHY 23
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Pfiloha ¢. 1 ke Strategii fizeni a rozvoje
Magistratu hlavniho mésta Prahy do roku

2020

24



Akcni plan na obdobi 09/2015 - 08/2016

Soucasti ro¢niho akéniho planu Strategie fizeni a rozvoje Magistratu hlavniho mésta Prahy do
roku 2020 (dale jen ,Strategie Magistratu”) je:

1. Harmonogram jednotlivych dil¢ich aktivit cilG
2, Harmonogram monitorovani napliovani Strategie Magistratu

3. Harmonogram porad koordinatorii implementace strategického cile s vlastnikem
Strategie Magistratu

Pfed zahajenim realizace Strategie Magistratu je tieba u kazdého strategického cile urcit
koordinatora implementace strategického cile (déale jen ,koordinator”), ktery bude mit
zodpovédnost za realizaci cile, fizeni aktivit a ¢innosti implementacniho tymu a komunikaci
smérem ke svému tymu i vné k managementu uradu, tedy fediteli MHMP, zdstupcim feditele
MHMP, feditelim odboru i vedoucich oddéleni.

Seznam koordinatorii implementace strategickych cilt

Kéd Odbor
strategického  Nazev strategického cile realizujici Koordinator
cile strategicky cil

Legislativni navrhy a pravni zmény vedouci
SC1 k lepSimu fungovani statni spravy a samospravy LEG urci feditel odboru LEG
a efektivnéjsi funkenosti uradu

Vyuziti prvka procesniho fizeni, optimalizace

RE Mgr. Rich i
32 procesu a zavedeni standardud vybranych agend b gr.Richard Ornstein
53 Odst.ra.nenl .byrokratlcke zatéze a prebujelé RED Ing. Jan Sebek
administrativy
sca Udrzovéni efektivné fungujiciho protikorupéniho RED S T e

systému a transparentniho jednani uradu

Zvysovani poskytované kvality sluzeb zavedenim
SC5 systému hodnoceni vefejné spravy a systému RED Ing. Jan Sebek
fizeni vztah( s klienty uradu

SC6 Zavedeni systému fizeni rizik RED Ing. Tomas Domecky

Koordinace ¢innosti pfi implementaci a rozvoji
SC7 eGovernmentu a zajisténi funkéni podpory ICT INF urci feditel odboru INF
do uradu

Moderni fizeni a rozvoj lidskych zdroja,

SC8 zvySovani spokojenosti zaméstnancd a jejich PER Ing. Petra Dederova
loajality
SC9 Oteviend interni komunikace OKM Ing. et Ing. Jana Berkova

Prijemné prostiedi pro vykon prace i obsluhu

el klient uradu

SLU Ing. lveta Pekarkova

PRA|HA
AKCNIPLAN NA OBDOBI 09/2015 - 08/2016 25
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Harmonogram jednotlivych dilcich aktivit
cilu

Vlastnik Strategie Magistratu, tj. feditelka MHMP, ve spolupraci s fediteli odbor MHMP na

vvvvvv

vécnych problémii fadu sestavenych na zakladé poznatku jednotlivych odborq, které je
zapotiebi z pohledu vedeni tfadu fesit. Téchto TOP 10 problémd se stalo podkladem akéniho
pldnu na obdobi 09/2015 - 08/2016 a diky nim byly vytipovany dil¢i aktivity strategickych cil(,
u kterych je potreba zahdjit implementaci pravé jiz v prvnim roce realizace Strategie Magistratu,

tedy co nejdfive.

Je dulezité uvést, ze ptifazené cislo dil¢i aktivity konkrétniho strategického cile neni
zamysleno jako pofradi, které se musi pfi implementaci strategického cile dodrzet. Leckteré
dil¢i aktivity strategickych cilii I1ze implementovat nezavisle na sobé v ramci jednoho
strategického cile. K dosazeni pFinosu strategického cile je vSak nutna uspésna
implementace vsech dilcich aktivit strategického cile.

Dil¢i aktivity, které budou zahdjeny (pfipadné celé Uspésné implementovany) v obdobi 09/2015
- 08/2016, byly rozdéleny do tfi skupin podle jejich dopadu na chod ufadu respektive potreby
implementace:

«  snejvyssi prioritou, tj. A+

« svysokou prioritou, tj. A

«  se stfedni prioritou, tj. B

Dilci aktivity s nejvyssi prioritou (v korelaci s TOP 5 vécnymi problémy tGradu)

Dil¢i aktivity strategickych cilt Strategicky cil

SC7.1  Definovani kompetenci odboru INF, jejich procest a vystupt
smérem k uzivatelm informacnich a telekomunikacnich

SC7 - Koordi Ci ti
technologii v prostiedi MHMP oordinace cinnost

pfi implementaci a rozvoji

& SC7.6  Zajisténi efektivniho a funkéniho vyuziti (tedy i modernizace) ey
[ . L S ‘o . eGovernmentu a zajisténi
informacnich a komunikacnich systém0 v prostiredi MHMP .. Ly
ey L. . . funkeni podpory ICT do dfadu
SC7.8  Zajisténi realizace projektl ICT a realizace IS/ICT strategie hl. m.
Prahy
SC1 - Legislativni navrhy
~ a pravni zmény vedouci
& SC1.5 Zajisténi potiebné pravné-metodické podpory Gradu k lepsimu fungovéni statni
- spravy a samospravy
a efektivnéjsi funk¢nosti uradu
v SC3.1  Zmapovéni nadmérné administrativni zatéze agend MHMP SC3 - Odstranéni byrokratické
& 5C3.2  Zavedenijednotné metodiky pro pouzivani informaci, které se zatéze a prebujelé
- shromazduji v zakladnich registrech a databazich vefejné spravy  administrativy
SC9.1  Zmapovani slabych mist interni komunikace Gradu
S SC9.2 Vytipovani a nasledné implementace nejvhodnéjsich kanald SC9 - Oteviena interni
e interni komunikace, aby dochézelo k efektivnimu predavani komunikace
validnich informaci
SC4 - Udrzovaéni efektivné
@ SC4.3 Tvorba jednotného standardniho postupu vedouciho fungujiciho protikorup¢niho
e k efektivnimu a prihlednému zadavani vefejnych zakazek dfadu  systému a transparentniho

PRA|G

PRA|HA
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jednani uradu
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Dil¢i aktivity s vysokou prioritou (v korelaci s TOP 6 - TOP 10 vécnymi problémy tradu)

TOP9 TOP8 TOP7 TOP6

TOP10

Dil¢i aktivity strategickych cilt

SC5.1

SC3.3

SC8.4

SC8.5

SC10.4

SC1.3

SC1.4

Vybér nastroje a metody hodnoceni verejné spravy

Sjednoceni dokumentace pouzivané v prostiedi MHMP

Analyza potreb Gfadu smérem k lidskym zdrojiim a jejich
uspokojeni

Vyuziti modernich metod fizeni lidskych zdroju (zejména ve
vztahu k ziskavani novych zaméstnancd, k jejich adaptaci

a rozvoji)

Nastaveni bezpecnostnich opatreni pro zvyseni fyzické
bezpecnosti zaméstnanct a klientd dradu v budovach MHMP
i jejich blizkém okoli

Aktivni vyhledavéni, shromazdovani a implementace zmén
zakonU a pravnich predpisti do vykonu agend MHMP
Aktivni vyhledavani, shromazdovani a implementace nové
judikatury do vykonu agend MHMP

Strategicky cil

SC5 - Zvysovani poskytované
kvality sluzeb zavedenim
systému hodnoceni vefejné
spravy a systému fizeni vztahd
s klienty uradu

SC3 - Odstranéni byrokratické
zatéze a prebujelé
administrativy

SC8 - Moderni fizeni a rozvoj
lidskych zdroj(, zvysovani
spokojenosti zaméstnanct

a jejich loajality

SC10 - Prijemné prostiedi pro
vykon prace i obsluhu klientl
uradu

SC1 - Legislativni navrhy

a pravni zmény vedouci

k lepsimu fungovani statni
spravy a samospravy

a efektivnéjsi funkcnosti Gradu

Dil¢i aktivity se stfedni prioritou (podpurné dil¢i aktivity potfebné pro Uspésnou implementaci
dil¢ich aktivit s nejvyssi a vysokou prioritou)

Dil¢i aktivity strategickych cil(

SC2.1

SC2.2

SC6.1

SC10.1

SC10.5

SC4.1
SC4.2

SC7.2

PRA|HA
PRA|GUE
PRA|GA
PRA|G

Inventarizace agend, ¢innosti a ukol MHMP v samostatné i prenesené

plsobnosti
Sestaveni procesniho modelu MHMP

Analyza rizik a jejich hodnoceni

Validace akénich plana ziskanych z projektu Ufad v pohybu - Praha
lidem oteviend a orientace na maximalni synergii vimplementaci

opatfeni vedouci k lepSimu vybaveni prostor, ve kterych probihd styk

s vefejnosti a pracovni vykon Uradu
Zavedeni a udrzeni funk¢niho systému oprav, Udrzby a instalace
technické podpory a systému technickohospodaiské podpory

Validace procesd MHMP s Protikorupc¢ni strategii hl. m. Prahy
Vzajemné propojeni jiz pfijatych opatreni protikorup¢niho systému
uradu a jejich rozsiteni na dalsi subjekty

Seznameni se s architekturou eGovernmentu

HARMONOGRAM JEDNOTLIVYCH DILCICH AKTIVIT CILU

Strategicky cil

SC2 - Vyurziti prvkd procesniho
fizeni, optimalizace procest

a zavedeni standardu
vybranych agend

SC6 — Zavedeni systému fizeni
rizik

SC10 - Prijemné prostredi pro
vykon prace i obsluhu klient(
Uradu

SC4 — Udrzovani efektivné
fungujiciho protikorup¢niho
systému a transparentniho
jednani uradu

SC7 - Koordinace ¢innosti
pfi implementaci a rozvoji
eGovernmentu a zajisténi
funk¢ni podpory ICT do Ufadu

27



Ve sledovaném obdobi dojde k ¢innostem vedoucim k realizaci vySe uvedené dil¢i aktivity
strategického cile podle nésledujiciho harmonogramu.

(Pozndmka: Zopakujme, Ze prifazené Cislo diléi aktivity konkrétniho strategického cile neni
zamysleno jako poradi, které se musi prfi implementaci strategického cile dodrZet. Leckteré dilci
aktivity strategickych cilt Ize implementovat nezdvisle na sobé v radmci jednoho strategického cile.
K dosaZeni pfinosu strategického cile je vsak nutnd uspésnd implementace vsech dil¢ich aktivit
strategického cile.)

SC1 - LEGISLATIVNi NAVRHY A PRAVNi ZMENY VEDOUCI K LEPSIMU FUNGOVANI
STATNi SPRAVY A SAMOSPRAVY A EFEKTIVNEJSi FUNKCNOSTI URADU

Nazev dil¢i SC1.3 Aktivni vyhledavani, shromazdovani a implementace zmén Priorita: A

aktivity zakont a pravnich predpisii do vykonu agend MHMP .

1. Aktivni bezchybné vyhledavéni zmén zakond a pravnich predpist tykajicich se agend
MHMP

2. Zavedeny funké¢ni systém shromazdovéni a implementace zmén zékon( a prévnich
predpist do vykonu agend MHMP

Vystup SC1.3
ke konci tohoto
ake¢niho planu:

Cinnost Termin
Sestaveni implementa¢niho tymu 30.10.2015
Vyhotoveni analyzy souc¢asného stavu (silnd a slaba mista sou¢asného
2 B e o2 - ot S 31.12.2015
vyhledavani a shromazdovani zmén zédkonu a pravnich predpisti)
Zvoleni systému shromazdovani a implementace zmén zakonu a pravnich 31.3.2016
Harmonogram predpisti od vykonu agend MHMP T
hlavnich ¢innosti
realizace dil&i Zavedeni funkéniho systému shromazdovéni a implementace zmén zédkont
Bt ; = z 31.5.2016
aktivity a pravnich predpist do vykonu agend MHMP
Postimplementacni aktivity SC1.3, validace nastaveného systému
shromazdovani a implementace zmén zakonu a pravnich predpis(i do 31.7.2016

vykonu agend MHMP

Aktivni vyhledavani zmén zakon a pravnich predpisu tykajicich se agend

MHMP a udrzeni systému shromazdovani a implementace zmén zakont pribézné
a pravnich predpist do vykonu agend MHMP

Zodpovida Koordinatora ur¢i feditel odboru LEG

PRA|HA
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Nazev dilci
aktivity

Vystup SC1.4
ke konci tohoto
akeniho planu:

Harmonogram
hlavnich ¢innosti
realizace dilci
aktivity

Zodpovida

Nazev dilci
aktivity
Vystup SC1.5

ke konci tohoto
akéniho planu:

Harmonogram
hlavnich ¢innosti
realizace dilci
aktivity

Zodpovida

PRA|G

SC1.4 Aktivni vyhledavani, shromazdovani a implementace nové
judikatury do vykonu agend MHMP

1. Aktivni bezchybné vyhledavani nové judikatury tykajici se agend MHMP

Priorita: A

2. Zavedeny funkéni systém shromazdovani a implementace nové judikatury do vykonu

agend MHMP
Cinnost
Sestaveni implementac¢niho tymu

Vyhotoveni analyzy soucasného stavu (silnd a slaba mista sou¢asného
vyhledavani a shromazdovani nové judikatury)

Zvoleni systému shromazdovani a implementace nové judikatury do vykonu
agend MHMP

Zavedeni funk¢niho systému shromazdovéni a implementace nové
judikatury do vykonu agend MHMP

Postimplementacni aktivity SC1.4, validace nastaveného systému
shromazdovani aimplementace nové judikatury do vykonu agend MHMP

Aktivni vyhledavani nové judikatury tykajici se agend MHMP a udrzeni
systému shromazdovani a implementace nové judikatury do vykonu agend
MHMP

Koordinatora urdi feditel odboru LEG

SC1.5 Zajisténi potiebné pravné-metodické podpory tradu

1. Funkéni prdvné-metodicka podpora uradu

Cinnost
Sestaveni implementac¢niho tymu

Vyhotoveni analyzy sou¢asného stavu (prehled obsazenych, volnych

a neobsazenych pozic pravnikd a pravnich metodikt na odborech MHMP,
analyza potieb pravné metodické podpory na odborech MHMP, silnd a slaba
mista soucasného stavu pravné-metodické podpory uradu)

Vymezeni kompetenci poskytovani pravné-metodické podpory Ufadu
(kompetence odboru LEG, kompetence odboru VEZ, kompetence pravnikl
na ostatnich odborech MHMP)

Sestaveni krizového scénare (ve spolupréci s odbory PER a RED), jak
postupovat v situaci nedostatku pravnik( v uradu (predlozeni krizového
scénare ve formé dokumentu reditelce MHMP)

Postimplementacni aktivity SC1.5, validace pravné-metodické podpory
uradu, validace krizového scénafre aktivity

Zajisténi lidskych zdrojl (ve spolupraci s odborem PER) na pozicich pravniku
napfi¢ uradem

Udrzeni funk¢ni prdvné-metodické podpory uradu

Koordinatora urci reditel odboru LEG

PRA|HA
HARMONOGRAM JEDNOTLIVYCH DILCICH AKTIVIT CILU

Termin

30.10.2015

31.12.2015

31.3.2016

31.5.2016

31.7.2016

prabézné

Priorita: A+

Termin

15.10.2015

30.11.2015

30.11.2015

31.12.2015

31.3.2016

pribézné

pribézné
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SC2-VYUZITi PRVKU PROCESNIHO RIZENI, OPTIMALIZACE PROCESU A ZAVEDENI
STANDARDU VYBRANYCH AGEND

Nazev dilci
aktivity

Vystup SC2.1
ke konci tohoto
akéniho planu:

Harmonogram
hlavnich ¢innosti
realizace dil¢i
aktivity

Zodpovida

Nazev dilci
aktivity
Vystup SC2.2

ke konci tohoto
akéniho planu:

Harmonogram
hlavnich ¢innosti
realizace dilci
aktivity

Zodpovida

PRA|G

SC2.1 Inventarizace agend, ¢innosti a ikolii MHMP v samostatné
i pfenesené plsobnosti

Priorita: B

1. Inventarizované agendy, ¢innosti a Ukoly MHMP v samostatné i pfenesené pldsobnosti
2. Udrzovéni validniho pfehledu agend, ¢innosti a ukold MHMP v samostatné i pfenesené

plsobnosti
Cinnost
Sestaveni implementac¢niho tymu

Inventarizace agend MHMP (V<. jejich registrace a spravy dle pokynt
Ministerstva vnitra)

Inventarizace Cinnosti a roli v prostfedi MHMP
Inventarizace kol odbord MHMP v samostatné i prenesené plsobnosti

Vyhotoveni analyzy vyuziti prehledu agend, ¢innosti a ukold MHMP

v samostatné i pfenesené plsobnosti managementem uradu za ucelem
efektivnéjsiho fizeni ufadu (predlozeni analyzy ve formé dokumentu feditelce
MHMP)

Postimplementacni aktivity SC2.1

Udrzeni validniho prehledu agend, ¢innosti a tkolit MHMP v samostatné
i pfenesené plsobnosti (v¢. jeho pravidelné aktualizace)

Magr. Richard Ornstein, odbor RED

SC2.2 Sestaveni procesniho schématu MHMP

1. Validni procesni schéma MHMP

Cinnost
Sestaveni implementac¢niho tymu

Seznameni se s ¢cinnostmi a vystupy projektu,,Tvorba prehledového procesni-
ho schématu MHMP” (reg. ¢.: CZ.1.04/4.1.01/C4.00013)

Prevzeti procesniho schématu MHMP od projektového tymu projektu ,Tvorba
prehledového procesniho schématu MHMP*

(reg. ¢.: CZ.1.04/4.1.01/C4.00013) za Ucelem vyuziti pfi sestaveni procesniho
schématu MHMP

Vyhotoveni analyzy vyuziti procesniho modelu MHMP managementem
uradu za Ucelem efektivnéjsiho fizeni uradu (predlozeni analyzy ve formé
dokumentu reditelce MHMP)

Postimplementacni aktivity SC2.2

Udrzeni validniho schématu procesniho modelu MHMP

Magr. Richard Ornstein, odbor RED

PRA|HA
HARMONOGRAM JEDNOTLIVYCH DILCICH AKTIVIT CiLU

Termin
30.9.2015

31.12.2015

31.12.2015
30.11.2015

31.3.2016

30.4.2016

prabézné

Priorita: B

Termin

30.9.2015

31.12.2015

31.1.2016

31.3.2016

30.4.2016

prubézné
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SC3 - ODSTRANENI BYROKRATICKE ZATEZE A PREBUJELE ADMINISTRATIVY

Nazev dilci
aktivity

Vystup SC3.1
ke konci tohoto
ak¢niho planu:

Harmonogram
hlavnich ¢innosti
realizace dilci
aktivity

Zodpovida

Nazev dilci
aktivity
Vystup SC3.2

ke konci tohoto
ak¢niho planu:

Harmonogram
hlavnich ¢innosti
realizace dilci
aktivity

Zodpovida

PRA|G

SC3.1 Zmapovani nadmérné administrativni zatéze agend MHMP Priorita: A+

1. Identifikace slabych mist administrativy pfi vykonu agend MHMP
2. Analyza soucasného stavu v¢. doporuceni k eliminaci administrativni zatéze agend
MHMP

Cinnost Termin
Sestaveni implementa¢niho tymu 30.9.2015
Identifikace slabych mist administrativy pii vykonu agend MHMP 30.11.2015
Seznameni se s dosavadnimi vystupy a budoucimi cili pracovni skupiny

pro feseni problematiky spisové sluzby a provdzanosti informacnich systémd 30.11.2015
v MHMP, které maji vliv na odstranéni byrokratické zatézZe a prebujelé T
administrativy

Vyhotoveni analyzy souc¢asného stavu v¢. doporuceni k eliminaci

administrativni zatéze agend MHMP (ptedlozeni analyzy ve formé 31.12.2015
dokumentu reditelce MHMP)

Postimplementacni aktivity SC3.1 31.1.2016
Ing. Jan Sebek, odbor RED

SC3.2 Zavedeni jednotné metodiky pro pouzivani informaci, které se Priorita: A+

shromazduji v zakladnich registrech a databazich vefejné spravy

1. Implementace jednotné metodiky pro pouzivani informaci, které se shromazduji
v zékladnich registrech a databazich verejné spravy

Cinnost Termin
Sestaveni implementa¢niho tymu 30.9.2015
Identifikace zdrojl informaci a infrastruktury informacnich systéma

o S 30.11.2015
vyuzivanych v prostredi MHMP
Vyhotoveni analyzy potieb uzivateld informacnich systém0 vyuzivanych
v prostfedi MHMP s ohledem na vyuziti informaci, které se shromazduiji

. . . L L A ; P , 30.11.2015
v zdkladnich registrech a databazich verfejné spravy (predlozeni analyzy ve
formé dokumentu reditelce MHMP)
Vyporadani slabych mist a nefunkénich napojeni informacnich systému na

7 ot 7 Y 2 T . 31.12.2015

zakladni registry a databéze verejné spravy (v soucinnosti s odborem INF)
Implementace jednotné metodiky pro pouzivani informaci, které se 29.2.2016
shromazduji v zékladnich registrech a databazich verejné spravy T
Koordinace cinnosti napfi¢ uradem, které povedou ke zlepseni stavu
vyuziti informaci ze zékladnich registri a databazi vefejné spravy za Gicelem pribézné

odstranéni byrokratické zatéze pti vykonu agend MHMP

Ing. Jan Sebek, odbor RED

PRA|HA
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Nazev dilci
aktivity
Vystup SC3.3

ke konci tohoto
akeniho planu:

Harmonogram
hlavnich ¢innosti
realizace dil¢i
aktivity

Zodpovida

PRA|G

SC3.3 Sjednoceni dokumentace pouzivané v prostredi MHMIP

1. Sjednocend dokumentace pouzivand v prostredi MHMP

Priorita: A

2. Implementace jednotné metodiky pro praci s dokumenty pouzivanymi v prostredi

MHMP
Cinnost
Sestaveni implementac¢niho tymu
Inventarizace vsech dokumentl pouzivanych v prostiedi MHMP

Vyhotoveni analyzy potieb zhotoviteld dokumentl pouzivanych na
jednotlivych odborech MHMP dovnitt i vné uradu

Vyhotoveni névrhu k sjednoceni podoby a pouzivani jednotlivych
dokumentt (ptedlozeni navrhu ve formé dokumentu reditelce MHMP)

Sestaveni jednotné metodiky pro praci s dokumenty pouzivanymi v prostiedi
MHMP (pfedlozeni metodiky ve formé dokumentu reditelce MHMP)

Implementace jednotné metodiky pro praci s dokumenty pouzivanymi
v prostiedi MHMP

Postimplementacni aktivity SC3.3

Kontrola dodrzovani jednotné metodiky pro praci s dokumenty pouzivanymi
v prostiedi MHMP

Ing. Jan Sebek, odbor RED

PRA(HA
HARMONOGRAM JEDNOTLIVYCH DILCICH AKTIVIT CILU

Termin
30.9.2015

30.11.2015

30.11.2015

31.12.2015

29.2.2016

30.4.2016
31.5.2016

prabézné
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SC4 - UDRZOVANI EFEKTIVNE FUNGUJICIHO PROTIKORUPCNIHO SYSTEMU

ATRANSPARENTNIHO JEDNANI URADU

Nazev dilci
aktivity

Vystup SC4.1
ke konci tohoto
akéniho planu:

Harmonogram
hlavnich ¢innosti
realizace dilci
aktivity

Zodpovida

Nazev dilci
aktivity
Vystup SC4.2

ke konci tohoto
ak¢niho planu:

Harmonogram
hlavnich ¢innosti
realizace dilci
aktivity

Zodpovida

PRA|G

SC4.1 Validace procesit MHMP s Protikorupcni strategii hl. m. Prahy

1.V prostiedi MHMP ziejma a platna Protikorup¢ni strategie hl. m .Prahy
2. Validni procesy MHMP s Protikorup¢ni strategii hl. m. Prahy

Cinnost
Sestaveni implementac¢niho tymu

Prevzeti procesniho schématu MHMP od projektového tymu projektu ,Tvorba
prehledového procesniho schématu MHMP*

(reg. ¢.: CZ.1.04/4.1.01/C4.00013) za Gcelem vyuziti pfi validaci procesi MHMP
s Protikorup¢ni strategii hl. m. Prahy

Vyhotoveni analyzy sou¢asného stavu povédomi a funkénosti Protikorupéni
strategie hl. m. Prahy v prostfedi MHMP (silné a slabé stranky, pfilezitosti,
hrozby) (predlozeni analyzy ve formé dokumentu feditelce MHMP)

Identifikace slabych respektive rizikovych mist procest MHMP s platnou
Protikorupcni strategii hl. m. Prahy (predlozeni ve formé dokumentu reditelce
MHMP)

Prijeti preventivnich opatieni slabych respektive rizikovych mist procest
MHMP s platnou Protikorup¢ni strategii hl. m. Prahy a jejich implementace

Postimplementacni aktivity SC4.1

Kontrola a udrzeni validniho procesniho schématu MHMP s Protikorupéni
strategii hl. m. Prahy

Ing. Marie Tobolova, odbor RED

SC4.2 Vzajemné propojeni jiz prijatych opatieni protikorup¢niho
systému uradu a jejich rozsifeni na dalsi subjekty

Priorita: B

Termin

30.11.2015

31.1.2016

31.1.2016

30.4.2016

31.7.2016
31.8.2016

pribézné

Priorita: B

1. Vzajemné propojena opatreni protikorupéniho systému pfipravena k implementaci
napfi¢ Uradem, organizacemi zfizovanymi hlavnim méstem Prahou a obchodnimi

spole¢nostmi s majetkovym podilem hlavniho mésta Prahy
Cinnost
Sestaveni implementa¢niho tymu

Vyhotoveni analyzy soucasného stavu protikorupénich opatieni v prostredi
MHMP, v organizacich zfizovanych hlavnim méstem Prahou a obchodnimi
spole¢nostmi s majetkovym podilem hlavniho mésta Prahy (predlozeni
analyzy ve formé dokumentu reditelce MHMP)

Vyhotoveni navrhu vzajemné propojenych opatieni protikorup¢niho systému
implementovaného napfi¢ ufadem, v organizacich zfizovanych hlavnim
méstem Prahou a v obchodnich spole¢nostech s majetkovym podilem
hlavniho mésta Prahy véetné pfipominek vsech subjektl (predlozeni navrhu
ve formé dokumentu feditelce MHMP)

Vyhotoveni planu implementace rozsiteni protikorup¢niho systému tradu
na dalsi subjekty (organizace zfizované hlavnim méstem Prahou a obchodni
spolecnosti s majetkovym podilem hlavniho mésta Prahy) (predlozeni planu
implementace ve formé dokumentu reditelce MHMP)

Ing. Marie Tobolova, odbor RED

PRA|HA
HARMONOGRAM JEDNOTLIVYCH DILCICH AKTIVIT CiLU

Termin

30.9.2015

31.12.2015

31.4.2016

31.8.2016
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Nazev dilci
aktivity

Vystup SC4.3
ke konci tohoto
akeniho planu:

Harmonogram
hlavnich ¢innosti
realizace dil¢i
aktivity

Zodpovida

SC4.3 Tvorba jednotného standardniho postupu vedouciho

k efektivnimu a prihlednému zadavani verejnych zakazek Gradu FETER L

1. Jednotny standardni postup (ve formé metodiky) zadavani verejnych zakéazek Gradu

Cinnost Termin
Sestaveni implementacniho tymu 30.9.2015
Vyhotoveni analyzy soucasného stavu postupu zadavani verejnych zakazek 31.12.2015
uradu a identifikace slabych mist pfi zadavani verejnych zakazek T
Seznameni se s chystanou zménou zékona ¢. 137/2006 Sb., o vefejnych
zakazkach, ve znéni pozdéjsich predpist a jejim dopadem na postup 31.12.2015
zadavani verejnych zakazek
Seznameni se s vystupy realizovaného projektu,Soustava zadavacich
postupl pro zadavani verejnych zakazek” 31.1.2016
(reg. ¢.: CZ.1.04/4.1.01/C4.00010) a prevzeti a validace vystupl projektu T
s novelizaci zékona ¢. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach
Vyhotoveni navrhu jednotného postupu (ve formé metodiky) zadavani
verejnych zakazek ufadu (predlozeni ndvrhu ve formé dokumentu reditelce 30.4.2016
MHMP)
Implementace jednotného standardniho postupu (ve formé metodiky)

PP p Py 30.6.2016
zadavani verejnych zakazek uradu
Postimplementacni aktivity SC4.3 31.7.2016
Udrzeni validniho jednotného standardniho postupu zadavani vefejnych R

pribézné

zakazek uradu

Ing. Marie Tobolova, odbor RED

SC5-ZVYSOVANIi POSKYTOVANE KVALITY SLUZEB ZAVEDENIM SYSTEMU HODNOCENI
VEREJNE SPRAVY A SYSTEMU RIZENi VZTAHU S KLIENTY URADU

Nazev dilci
aktivity
Vystup SC5.1

ke konci tohoto
ak¢niho planu:

Harmonogram
hlavnich ¢innosti
realizace dil¢i
aktivity

Zodpovida

PRA|G

PRA|HA
HARMONOGRAM JEDNOTLIVYCH DILCICH AKTIVIT CiLU

SC5.1 Vybér nastroje a metody hodnoceni vefejné spravy Priorita: A

1. Reserse,Vyuziti nastroji a metod k hodnoceni vefejné spravy”
2. Volba nejvhodnéjsiho nastroje a metody hodnoceni vefejné spravy v prostiedi MHMP

Cinnost Termin
Sestaveni implementa¢niho tymu 30.9.2015
Vyhotoveni reserse ,Vyuziti nastrojil a metod k hodnoceni vefejné spravy” 31.12.2015
(predlozeni reserse ve formé dokumentu reditelce MHMP) T
Vyhotoveni planu implementace nejvhodnéjsich nastroji a metod

hodnoceni verejné spravy (predlozeni planu ve formé dokumentu feditelce 31.1.2016
MHMP)

Postimplementacni aktivity SC5.1 29.2.2016

Ing. Jan Sebek, odbor RED
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SC6 - ZAVEDENI SYSTEMU RIiZENI RIZIK

Nazev dilci
aktivity

Vystup SC6.1
ke konci tohoto
ak¢niho planu:

Harmonogram
hlavnich ¢innosti
realizace dilci
aktivity

Zodpovida

SC6.1 Analyza rizik a jejich hodnoceni Priorita: B

1. Analyza rizik v prostfedi MHMP a metodika jejich hodnoceni

Cinnost Termin
Sestaveni implementa¢niho tymu 30.9.2015
Vyhotoveni analyzy rizik v prostredi MHMP a nédvrh metodiky jejich

hodnoceni (predloZeni analyzy a navrhu metodiky ve formé dokumentu 31.12.2015
reditelce MHMP)

Postimplementacni aktivity SC6.1 31.1.2016

Ing. Tomas Domecky, odbor RED

SC7 - KOORDINACE CINNOSTI PRI IMPLEMENTACI A ROZVOJI EGOVERNMENTU
A ZAJISTENIi FUNKCNi PODPORY ICT DO URADU

Nazev dilci
aktivity

Vystup SC7.1
ke konci tohoto
ak¢niho planu:

Harmonogram
hlavnich ¢innosti
realizace dil¢i
aktivity

Zodpovida

PRA|G

PRA|HA
HARMONOGRAM JEDNOTLIVYCH DILCICH AKTIVIT CiLU

SC7.1 Definovani kompetenci odboru INF, jejich procesii a vystupt
smérem k uzivatelim informacnich a telekomunikacnich technologii
v prostiedi MHMP

Priorita: A+

1. Definované kompetence odboru INF, jejich procest a vystupl smérem k uzivatelim
informacnich a telekomunikacnich technologii v prostiedi MHMP

Cinnost Termin
Sestaveni implementa¢niho tymu 30.9.2015
Vyhotoveni souhrnného prehledu kompetenci odboru INF, jejich procesu

a vystupl smérem k uZzivateldm informacnich a telekomunikacnich 30.11.2015
technologii v prostiedi MHMP (ptedlozeni souhrnného prehledu ve formé T
dokumentu reditelce MHMP)

Validace kompetenci odboru INF, jejich procesu a vystupli smérem

k uzivatelim informacnich a telekomunika¢nich technologii v prostredi 31.12.2015
MHMP

Postimplementacni aktivity SC7.1 31.1.2016
Udrzeni definovanych kompetenci odboru INF, jejich procest a vystupt

smérem k uzivatelim informacnich a telekomunikacnich technologif pribézné

v prostiedi MHMP

Koordinatora urci reditel odboru INF
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Nazev dilci
aktivity

Vystup SC7.2
ke konci tohoto
akeniho planu:

Harmonogram
hlavnich ¢innosti
realizace dilci
aktivity

Zodpovida

Nazev dilci
aktivity
Vystup SC7.6

ke konci tohoto
ak¢niho planu:

Harmonogram
hlavnich ¢innosti
realizace dilci
aktivity

Zodpovida

PRA|G

SC7.2 Seznameni se s architekturou eGovernmentu

V prostifedi MHMP zndmd architektura eGovernmentu

Cinnost
Sestaveni implementac¢niho tymu

Priprava workshopt zamérenych na seznameni se s architekturou
eGovernmentu v prostiredi MHMP

Realizace workshopl zamérenych na sezndmeni se s architekturou
eGovernmentu v prostfedi MHMP

Postimplementacni aktivity SC7.2
Magr. Richard Ornstein, odbor RED

SC7.6 Zajisténi efektivniho a funkéniho vyuziti (tedy i modernizace)
informacnich a komunikaénich systém v prostifedi MHMP

Priorita: B

Termin

30.9.2015

31.12.2015

31.3.2016

30.4.2016

Priorita: A+

1. Nastaveni funkéniho vyuzivani informacnich a komunikacnich systému v prostredi

MHMP, zajisténi jejich efektivniho vyuzivani a modernizaci

Cinnost
Sestaveni implementa¢niho tymu

Vyhotoveni hrubé analyzy potieb uzivatell informacnich a komunika¢nich
systém v prostfedi MHMP (pfedlozeni analyzy ve formé dokumentu
reditelce MHMP)

Vyhotoveni vy¢tu informacnich a komunikac¢nich systéma v prostredi MHMP
v¢. uvedeni zdkladnich uzivatelskych charakteristik (pfedlozeni vyctu ve
formé dokumentu reditelce MHMP)

Vyhotoveni navrhu koncepce na zajisténi efektivniho a funkéniho vyuziti
informacnich a komunikacnich systém0 v prostfedi MHMP (predlozeni
navrhu koncepce ve formé dokumentu reditelce MHMP)

Schvaleni koncepce na zajisténi efektivniho a funkéniho vyuziti informacnich
a komunikacnich systému v prostiedi MHMP (feditelka MHMP predlozi
koncepci ke schvéleni Komisi Rady hl. m. Prahy pro ICT)

Zajisténi efektivniho a funkéniho vyuZziti (tedy i modernizace) informacnich
a komunikacnich systéma v prostiedi MHMP v souladu se schvalenou
koncepci

Koordinatora urci reditel odboru INF

PRA|HA
HARMONOGRAM JEDNOTLIVYCH DILCICH AKTIVIT CiLU

Termin

30.9.2015

31.12.2015

31.12.2015

31.3.2016

30.4.2016

pribézné
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Nazev dilci
aktivity

Vystup SC7.8
ke konci tohoto
akeniho planu:

Harmonogram
hlavnich ¢innosti
realizace dilci
aktivity

Zodpovida

SC8 - MODERNI RIZENI

SC7.8 Zajisténi realizace projektt ICT a realizace IS/ICT strategie hl. m.
Prahy

Priorita: A+

1. Zajisténi efektivniho fizeni projektd ICT v souladu s validni IS/ICT strategii hl. m. Prahy

Cinnost
Sestaveni implementac¢niho tymu

Validace IS/ICT strategie hl. m. Prahy a zpracovani navrhu tisku do Rady hl. m.
Prahy ke schvaleni IS/ICT strategie hl. m. Prahy (pfedloZeni ndvrhu tisku do
RHMP ve formé dokumentu reditelce MHMP)

Schvéleni IS/ICT strategie hl. m. Prahy Radou hl. m. Prahy

Vyhotoveni harmonogramu realizace projektd ICT na obdobi do roku
2020 s detailné zpracovanym pldnem harmonogramu realizace projekt
ICT na obdobi do konce roku 2016 (piedlozeni harmonogramu ve formé
dokumentu reditelce MHMP)

Zajisténi efektivniho fizeni projektl ICT v souladu s validni IS/ICT strategii hl.
m. Prahy

Koordinatora urci reditel odboru INF

ZAMESTNANCU A JEJICH LOAJALITY

Nazev dilci
aktivity
Vystup SC8.4

ke konci tohoto
ak¢niho planu:

Harmonogram
hlavnich ¢innosti
realizace dil¢i
aktivity

Zodpovida

PRA|G

SC8.1 Analyza personalni politiky uradu

1. Analyza personalni politiky ufadu

Cinnost
Sestaveni implementa¢niho tymu

Vyhotoveni analyzy soucasné personalni politiky Ufadu (predlozeni analyzy
ve formé dokumentu feditelce MHMP)

Postimplementacni aktivity SC8.4

Ing. Petra Dederov4, feditelka odboru PER

PRA|HA
HARMONOGRAM JEDNOTLIVYCH DILCICH AKTIVIT CiLU

Termin

30.9.2015

31.10.2015

30.11.2015

31.3.2016

pribézné

A ROZVOJ LIDSKYCH ZDROJU, ZVYSOVANIi SPOKOJENOSTI

Priorita: A

Termin

30.10.2015

29.2.2016

31.3.2016
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Nazev dilci
aktivity

Vystup SC8.4
ke konci tohoto
akeniho planu:

Harmonogram
hlavnich ¢innosti
realizace dil¢i
aktivity

Zodpovida

SC8.4 Analyza potieb ufadu smérem k lidskym zdrojum a jejich
uspokojeni

Priorita: A

2. Analyza potteb MHMP smérem k lidskym zdrojiim a jejich uspokojeni v prostfedi MHMP

Cinnost
Sestaveni implementac¢niho tymu

Zhodnoceni vystupt ze soucasné personalni politiky ifadu a vyhotoveni
analyzy potreb MHMP smérem k lidskym zdrojlim v¢. vyhotoveni navrhu

jejich uspokojeni (predlozeni analyzy ve formé dokumentu feditelce MHMP)

Postimplementacni aktivity SC8.4

Ing. Petra Dederov4, reditelka odboru PER

SC9 - OTEVRENA INTERNI KOMUNIKACE

Nazev dilci
aktivity

Vystup SC9.1
ke konci tohoto
ak¢niho planu:

Harmonogram
hlavnich ¢innosti
realizace dil¢i
aktivity

Zodpovida

Nazev dilci

aktivity

Vystup SC9.2
ke konci tohoto
aké¢niho planu:

Harmonogram
hlavnich ¢innosti
realizace dil¢i
aktivity

Zodpovida

PRA|G

SC9.1 Zmapovat slaba mista interni komunikace tradu

1. Identifikace slabych mist interni komunikace v prostfedi MHMP

Cinnost
Sestaveni implementa¢niho tymu

Vyhotoveni analyzy slabych mist interni komunikace v prostfedi MHMP
(predlozeni analyzy ve formé dokumentu feditelce MHMP)

Postimplementacni aktivity SC9.1
Bc. Lenka Gajdova, odbor OKM
$C9.2 Vytipovani a nasledna implementace nejvhodnéjsich kanala

interni komunikace, aby v prostfedi MHMP dochazelo k efektivnimu
predavani validnich informaci

1. Funk¢ni kanaly interni komunikace v prostfedi MHMP

Cinnost
Sestaveni implementac¢niho tymu
Sezndmeni se s vystupy implementac¢niho tymu dil¢i aktivity SC9.1

Vyhotoveni ndvrhu vybéru nejvhodnéjsich kandll interni komunikace

a vyhotoveni planu implementace nejvhodnéjsich kanalli interni komunikace

(pfedlozeni navrhu i planu ve formé dokumentu feditelce MHMP)

Implementace nejvhodnéjsich kanalli interni komunikace, aby v prostredi
MHMP dochézelo k efektivnimu predavani validnich informaci

Postimplementacni aktivity SC9.2
Udrzeni funkéniho kanalu interni komunikace v prostredi MHMP

Bc. Lenka Gajdova, odbor OKM

PRA|HA
HARMONOGRAM JEDNOTLIVYCH DILCICH AKTIVIT CiLU

Termin

30.10.2015

31.3.2016

31.5.2016

Priorita: A+

Termin

30.9.2015
30.11.2015

31.12.2015

Priorita: A+

Termin
31.10.2015

30.11.2015

31.1.2016

31.3.2016

30.4.2016

prabézné
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SC10 - PRIJEMNE PROSTREDI PRO VYKON PRACE | OBSLUHU KLIENTU URADU

Nézev dilci
aktivity

Vystup SC10.1
ke konci tohoto
akeniho planu:

Harmonogram
hlavnich ¢innosti
realizace dil¢i
aktivity

Zodpovida

Nazev dil¢i
aktivity

Vystup SC10.4
ke konci tohoto
akéniho planu:

Harmonogram
hlavnich ¢innosti
realizace dilci
aktivity

Zodpovida

PRA|G

PRA|HA
HARMONOGRAM JEDNOTLIVYCH DILCICH AKTIVIT CiLU

$C10.1 Validovat akéni plany ziskané z projektu Urad v pohybu - Praha
lidem oteviena a zaméfit se na maximalni synergii vimplementaci
opatieni vedoucich k lepsimu vybaveni prostor, ve kterych probiha styk

s vefejnosti a pracovni vykon uradu

Priorita: B

Validni akéni plany k implementaci opatieni vedoucich k lepSimu vybaveni prostor, ve
kterych probiha styk s vefejnosti a pracovni vykon tGfadu

Cinnost Termin
Sestaveni implementac¢niho tymu 30.9.2015
PFevzeti vystup realizovaného projektu,Ufad v pohybu - Praha lidem 31.10.2015
oteviend” (reg. ¢.: CZ.1.04/4.1.01/89.00052) T
Seznameni se s vystupy realizovaného projektu,Ufad v pohybu - Praha lidem 30.11.2015
oteviend” (reg. ¢.: CZ.1.04/4.1.01/89.00052) T
Validace akénich pland ziskanych z realizovaného projektu,,Utad v pohybu -

. e a Y 31.12.2015
Praha lidem oteviend” se soucasnym stavem
Vyhotoveni navrhu planu implementace validnich ak¢nich plant (predlozeni 29.2.2016
navrhu ve formé dokumentu reditelce MHMP) T
Ing. Iveta Pekarkova, reditelka odboru SLU
SC10.4 Nastaveni bezpecnostnich opatieni pro zvyseni fyzické
bezpecnosti zaméstnancu a klientti ufadu v budovach MHMP i jejich Priorita: A+

blizkém okoli

Funkéni bezpecnostni opatteni pro zvyseni fyzické bezpecnosti zaméstnanct a klient(l uradu
v budovach MHMP i jejich blizkém okoli

Cinnost Termin
Sestaveni implementac¢niho tymu 30.9.2015
Vyhotoveni analyzy soucasného stavu bezpecnostnich opatieni pro zvyseni

fyzické bezpecnosti zaméstnanct a klientli Uradu v budovach MHMP i jejich 31.12.2015
blizkém okoli (pfedlozeni analyzy ve formé dokumentu feditelce MHMP)

Vyhotoveni ndvrhu novych bezpecnostnich opatteni pro zvyseni fyzické

bezpecnosti zaméstnancu a klient( uradu v budovdach MHMP i jejich blizkém  31.1.2016
okoli (predlozeni navrhu ve formé dokumentu reditelce MHMP)

Vyhotoveni planu implementace novych bezpecnostnich opatreni pro

zvyseni fyzické bezpecnosti zaméstnanct a klientl ufadu v budovach MHMP ~ 29.2.2016
i jejich blizkém okoli (pfedlozeni planu ve formé dokumentu feditelce MHMP)
Implementace novych bezpecnostnich opatieni pro zvyseni fyzické

bezpecnosti zaméstnanct a klientd ufadu v budovach MHMP i jejich blizkém ~ 31.5.2016
okoli

Postimplementacni aktivity SC10.4 30.6.2016
Udrzeni funkénich bezpecnostnich opatieni pro zvyseni fyzické bezpec¢nosti prabézng

zaméstnanci a klientd urfadu v budovach MHMP i jejich blizkém okoli

Ing. Iveta Pekarkova, feditelka odboru SLU
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Nazev dilci
aktivity
Vystup SC10.5

ke konci tohoto
akeniho planu:

Harmonogram
hlavnich ¢innosti
realizace dil¢i
aktivity

Zodpovida

PRA|G

SC10.5 Zavedeni a udrzeni funkéniho systému oprav, udrzby a instalace
technické podpory a systému technickohospodaiské podpory

Priorita: B

Funkéni systém oprav, Udrzby a instalace technické podpory a systému technickohospodai-

ské podpory

Cinnost
Sestaveni implementac¢niho tymu

Vyhotoveni analyzy soucasného stavu systému oprayv, Udrzby a instalace
technické podpory a systému technickohospodaiské podpory (se zamérenim
na slaba mista systému) (predlozeni analyzy ve formé dokumentu feditelce
MHMP)

Vyhotoveni ndvrhu zmén systému oprav, Udrzby a instalace technické pod-
pory a systému technickohospodaiské podpory (pfedlozeni navrhu ve formé
dokumentu feditelce MHMP)

Implementace zmén systému oprav, Udrzby a instalace technické podpory
a systému technickohospodaiské podpory

Postimplementacni aktivity SC10.5

Udrzeni funkéniho systém opray, idrzby a instalace technické podpory a sys-
tému technickohospodafské podpory

Ing. Iveta Pekarkova, feditelka odboru SLU

PRA(HA
HARMONOGRAM JEDNOTLIVYCH DILCICH AKTIVIT CILU

Termin

30.9.2015

31.10.2015

31.12.2015

31.3.2016
30.4.2016

pribézné
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Harmonogram monitorovani naplfiovani
Strategie Magistratu

Harmonogram monitorovani naplfiovani Strategie Magistratu je vzdy souéasti ro¢niho akéniho
planu. V oddvodnénych pfipadech mlze dojit ke zméné harmonogramu implementace
jednotlivych dil¢ich aktivit cild ¢i pfimo celych strategickych cild. V takovych pfipadech musi byt
podana zadost koordinatora vlastnikovi Strategie Magistratu, tedy feditelce MHMP. V pfipadé
vyhovéni zadosti dochazi k aktualizaci akéniho planu.

Nejpozdéji do kazdého 20. dne v mésici koordinatory vyzve pracovnik povéreny vlastnikem
Strategie Magistratu, aby do posledniho dne stejného mésice, kdy k vyzvé doslo, zpracoval
a predlozil stavimplementace dil¢i aktivity strategického cile, a to formou jednoduchého reportu
ve standardizovaném formatu.

Monitorovani naplhovani Strategie Magistratu bude zajisténo jednak souhrnnym reportem
stavu implementace dil¢ich aktivit strategického cile a dale Zpravou o napliovani Strategie,
kterd bude vystupem kazdé porady koordinatord s vlastnikem Strategie Magistratu (viz dalsi
kapitola).

PRA(HA
HARMONOGRAM MONITOROVANI NAPLNOVAN{ STRATEGIE MAGISTRATU 41
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Harmonogram porad koordinatortd implementace
strategického cile s vlastnikem Strategie Magistratu

V pribéhu implementace Strategie Magistratu bude dochéazet k pravidelnému setkavani
koordinator( s vlastnikem Strategie Magistratu, tedy feditelkou MHMP, a pfipadné s pfizvanymi
hosty. Na téchto poradach si koordinatofi budou vyménovat své zkusenosti, budou se informovat
0 Uspésné implementaci dil¢ich aktivit strategického cile ¢i o problémech s implementaci
spojenych a o stavu implementace dilCich aktivit respektive hlavnich ¢innosti dil¢ich aktivit. Dale
na kazdé poradé koordinatori budou koordinatofi predkladat vlastnikovi Strategie Magistratu
Zprdvu o naplriovani Strategie Magistrdtu, a to formou jednoduchého reportu.

HARMONOGRAM PORAD KOORDINATORU

Porada Termin Svolava Téma porady / Vystup porady

vlastnik Strategie = Seznameni koordinatori, zahajeni implementace

Strat/1 fijen 2015
/ Y Magistratu Strategie Magistratu

Stav priibéhu implementace Strategie Magistratu
v roce 2015, hlavni problémy v pocatcich implementace
Strategie Magistratu

Strat/2 prosinec 2015 vlast.nlk,Strategle
Magistratu
Aktualni stav pribéhu implementace Strategie
vlastnik Strategie  Magistratu, problémy pfi implementaci, pfijata
Magistratu opatieni, doporuceni implementace Strategie
Magistratu s vyhledem na obdobi 09/2016 — 08/2017

Strat/3 duben 2016

Stav pribéhu implementace Strategie Magistratu,
vlastnik Strategie  validace implementovanych dil¢ich aktivit akéniho
Magistratu planu na obdobi 09/2015 - 08/2016, podklady pro

akéni plan na obdobi 09/2016 - 08/2017

Strat/4 cervenec 2016

Pozndmbka: Z kazdé uskutecnéné porady koordindtori bude proveden zdpis, ktery bude predkldddn

rediteltim odborii MHMP na védomi na ndsledujici poradé reditelti odborti MHMP s Feditelkou MHMP.

WA S VLASTNIKEM STRATEGIE MAGISTRATU 42
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HARMONOGRAM PORAD KOORDINATORU IMPLEMENTACE STRATEGICKEHO CILE
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